PLANUL ANUAL DE ACTIUNI
al Directiei generale economie, comert si turism

pentru anul 2023

APROBAT:
Olga URSU

Viceprimar al municipiului

Chisinau

2
9

2023

Actiuni

Subactiuni

Indicator de produs/rezultat

Termen de
realizare

Riscuri asociate

Responsabil de
realizare

Obiectivul nr. 1. Dezvoltarea si actualizarea cadrului normativ si de politici aferent domeniilor de responsabilitate ale DGECT

1.1. Aprobarea 1.1.1 Avizarea interna a -Proiect de decizie avizat si 28.02.2023 -Avize superficiale; Directia
Regulamentului cu proiectului de decizie inregistrat in SOCACMC -Neincluderea in OZ a CMC privatizarea
privire la vanzarea- 1.1.2 Prezentarea si - Minim un aviz al Comisiei de | 31.05.2023 - Respingerea proiectului de patrimoniului
cumpdrarea promovarea specialitate a CMC obtinut decizie in sedinta CMC
prin licitatie a cladirilor, | Regulamentului spre - Proiectul de decizie prezentat
constructiilor avizare in comisia de la CMC spre aprobare.
si a Incaperilor cu specialitate a CMC;
destinatie nelocuibila, 1.1.3 Prezentarea si
precum si a cotelor-parti | promovare spre aprobarea
ale acestora, a Regulamentului la
proprietate publica a sedinta CMC
municipiului Chisindu
1.2. Modificarea 1.2.1 Elaborarea - Propuneri colectate si 15.04.2023 - Nerespectarea procedurilor DEPM,
Regulamentului proiectului de modificare a | sistematizate; de initiere a modificarilor la | Sectia  locatiune
gestionarii cladirilor, Regulamentului; - Proiect de modificare a 31.05.2023 actele normative locale spatii cu statut
constructiilor si 1.2.2 Ajustarea Regulament intocmit. - Proiect lacunar nelocuibil
incaperilor cu alta Regulamentului dupa - Proiect de decizie avizat si 15.06.2023 -Prevederi defavorabile
destinatie decét cea examinarea inregistrat in SOCACMC intereselor APL incluse in

30.06.2023 Regulament;




locativa — proprietate recomandarilor - Minim un aviz al Comisiei de -Avize superficiale;
municipala receptionate specialitate a CMC obtinut 30.06.2023 -Propuneri irelevante sau
1.2.3 Avizarea interna a - Proiectul de decizie prezentat neargumentate suficient;
proiectului de decizie la CMC spre aprobare. - Neincluderea in OZ a CMC
1.2.4 Prezentarea si - Respingerea proiectului de
promovarea decizie in sedinta CMC
Regulamentului spre
avizare 1n comisia de
specialitate a CMC;
1.2.5 Prezentarea si
promovare spre aprobarea
a Regulamentului la
sedinta CMC
1.3. Modificarea 1.3.1 Elaborarea - Propuneri colectate si 15.04.2023 - Nerespectarea procedurilor DEPM,
Regulamentului privind | proiectului de modificare a | sistematizate; de initiere a modificarilor la | Sectia  locatiune
licitatiile pentru Regulamentului ; - Proiect de modificare a 31.05.2023 actele normative locale spatii cu statut
obtinerea dreptului de 1.3.2 Ajustarea Regulament intocmit. - Proiect lacunar nelocuibil
locatiune a incaperilor cu | Regulamentului dupa - Proiect de decizie avizat si 15.06.2023 -Prevederi defavorabile
alta destinatie decat cea | examinarea inregistrat in SOCACMC intereselor APL incluse in
locativa, proprietatea recomandarilor - Minim un aviz al Comisiei de | 30.06.2023 Regulament;
autoritatii publice locale | receptionate specialitate a CMC obtinut -Avize superficiale;
a municipiului Chiginau | 1.3.3 Avizarea internd a - Proiectul de decizie prezentat | 30.06.2023 -Propuneri irelevante sau
proiectului de decizie la CMC spre aprobare. neargumentate suficient;
1.3.4 Prezentarea si - Neincluderea in OZ a CMC
promovarea - Respingerea proiectului de
Regulamentului spre decizie in sedinta CMC
avizare in comisia de
specialitate a CMC;
1.3.5 Prezentarea si
promovare spre aprobarea
a Regulamentului la
sedinta CMC
1.4 Elaborarea 1.4.1. Elaborarea si - Caietul de sarcini privind 01.02.2023 - Nerespectarea procedurilor DEADD,

Programului municipal
de dezvoltare a sectorului
IMM in municipiul
Chisindu pentru anii
2023-2030

definitivarea
documentatiei necesare
pentru organizarea si
desfasurarea concursului
public de selectare a

achizitia serviciului de elaborare
a PMDSIMM-2024-2030 -
elaborat si aprobat

de initiere si elaborare a
documentelor de politici

- Program
neaplicabil;

lacunar  si

Sectia dezvoltarea
antreprenoriatului
si promovarea
investitiilor
(SDAPI)




expertilor/companiei de
experti pentru elaborare a
Programului.

1.4.2. Selectarea si
contractarea expertilor ce
vor fi implicati in
elaborarea Programului.

- Comunicatul de achizitie
publica - publicat;

- consultantul/compania de
consultanti - selectata;

- contractul de achizitie publica
— semnat.

01.02.2023

01.03.2023

1.4.3. Elaborarea
proiectului Programului
municipal si organizarea
consultatiilor publice
asupra acestuia.

- Draft-ul pre-final al
Programului intocmit si proiect
de decizie CMC - elaborat;

- Minim 1 (una) consultare
publica a proiectului -
organizata,

- Propuneri de imbunatétire a
Programului - colectate si
sistematizate;

- Avizele institutiilor din
subordinea PMC/CMC implicate
in realizarea Programului -
obtinute;

- Tabelul divergentilor dupa
dezbateri publice perfectat si
publicat pe saitul oficial APL; -
- Avizul Centrului National
Anticoruptie - obtinut;

- Proiectele finale al
Programului si al deciziei CMC
in conformitate cu avizele
obtinute — ajustate.

03.08.2023

11.08.2023

08.09.2023

14.08.2023

14.08.2023

14.09.2023

18.09.2023

1.4.4. Elaborarea si
promovarea Programului

si a proiectului de decizie a
CMC;

- Proiect de decizie CMC -
definitivat si inregistrat In
SOCACMC pentru promovare
in sedintele comisiilor de
specialitate,

20.09.2023

29.12.2023

- Mecanisme complexe si
greu accesibile promovate
prin Program;

- Tergiversarea procesului
de elaborare a Program;

- Esecul  consultérilor
publice a proiectului de
Regulament;

- Propuneri irelevante sau
neargumentate suficient;

- Avize superficiale;
- Lipsa sustinerii proiectului
de decizie in sedinta plenara

a CMC;

- Indicatori
lacunari

strategici




- Proiect de decizie CMC
promovat in cadrul sedintei

plenare a CMC.
1.5. Aprobarea 1.5.1 Colectarea -Comunicatul de initiere a 01.04.2023 - Nerespectarea procedurilor | DEADD, Sectia
Regulamentului privind propunerilor privind elaborarii Regulamentului de initiere si elaborare a | analiza situatiei
modul si conditiile de prevederile viitorului publicat Regulamentului; social economice
acordare a permisiunii Regulament -'Propun_erl c.olectate si 20.04.2023 - Re'gula}rpent lacunar si | a mun. Chisindu
. 1.5.2 Elaborarea sistematizate; neaplicabil;
pentru utilizarea proiectului de Regulament | - Proiect de Regulament 30.04.2023 | -Prevederi defavorabile
simbolicii locale si si supunerea acestuia intocmit. intereselor APL incluse in
denumirii oficiale sau dezbaterilor publice; - Minim 1 (una) consultiri 31.05.2023 | Regulament;
istorice a municipiului 1.5.3 Ajustarea publice a proiectului organizate; - Mecanisme complexe si
Chisiniu in denumirea Regulamentului dupa - Tabelul divergentilor dupa 31.05.2023 greu accesibile promovate
intrc;prinderii si/sau in examinareva. dezbgteri publiqe _perfeptat . prin Program; .
marca de produs si/sau recomgndarllor - Pr01'ect de decizie avizat si 10.06.2023 - _Egecul c.onsultgrllor
RN T receptionate inregistrat in SOCACMC publice a proiectului de

de servicii (in redactie 1.5.4 Avizarea interni a - Minim un aviz al Comisiei de | 30.06.2023 | Regulament;
noud) proiectului de decizie specialitate a CMC obtinut -Avize superficiale;

1.5.5 Prezentarea si - Proiectul de decizie prezentat | 30.06.2023 -Propuneri irelevante sau

promovarea la CMC spre aprobare. neargumentate suficient;

Regulamentului spre - Neincluderea in OZ a CMC

avizare in comisia de - Respingerea proiectului de

specialitate a CMC; decizie in sedinta CMC

1.5.6 Prezentarea si

promovare spre aprobarea

a Regulamentului la

sedinta CMC
1.6. Aprobarea 1.6.1 Definitivarea -Comunicatul de initiere a 01.04.2023 - Nerespectarea procedurilor DEADD,
Regulamentului privind | conceptului si initierea elaborarii Regulamentului de initiere si elaborare a | Sectia monitoring
efectuarea monitoring- procedurii de elaborare a publicat Regulamentului; intreprinderilor
ului financiar si Regulamentului - Propuneri colectate si 20.04.2023 - Regulament lacunar si municipale si
corporativ a 1.6.2 Elaborarea sistematizate; neaplicabil; evidenta
intreprinderilor proiectului de Regulament | - Proiect de Regulament 30.04.2023 -Prevederi defavorabile | ajutoarelor de stat
municipale si societdtilor | si supunerea acestuia intocmit. intereselor APL incluse in
comerciale cu cota de dezbaterilor publice; 31.05.2023 Regulament;




participare a CMC in 1.6.3 Ajustarea - Minim 1 (una) consultari - Mecanisme complexe si
capitalul social Regulamentului dupa publice a proiectului organizate; | 31.05.2023 greu accesibile promovate
examinarea - Tabelul divergentilor dupa prin Program;
recomandarilor dezbateri publice perfectat 10.06.2023 - Esecul consultarilor
receptionate - Proiect de decizie avizat si publice a proiectului de
1.6.4 Avizarea interna a inregistrat in SOCACMC 30.06.2023 Regulament;
proiectului de decizie - Minim un aviz al Comisiei de -Avize superficiale;
1.6.5 Prezentarea si specialitate a CMC obtinut 30.06.2023 -Propuneri irelevante sau
promovarea - Proiectul de decizie prezentat neargumentate suficient;
Regulamentului spre la CMC spre aprobare. - Neincluderea in OZ a CMC
avizare in comisia de - Respingerea proiectului de
specialitate a CMC; decizie in sedinta CMC
1.6.6 Prezentarea si
promovare spre aprobarea
a Regulamentului la
sedinta CMC
1.7 Elaborarea Strategiei | 1.7.1. Elaborarea - Caiet de sarcini elaborat. 31.01.2023 - Nerespectarea procedurilor DCPSAP
de dezvoltare a Caietului de sarcini pentru | - Procedura de achizitii publice | 28.02.2023 de initiere si elaborare a
comertului interior al achizitionarea serviciului: respectata; documentelor de politici
municipiului Chisinau elaborarea Strategiei de | - Consultantul/ compania de 15.03.2023 - Strategie de dezvoltare
,,Comert - 2030”. dezvoltare a comertului | consultanta - selectata; neaplicabild/ irealista
interior al municipiului | - contractul de achizitie publica | 31.03.2023 - Tergiversarea procesului
Chisinau ,,Comert —2030” | —semnat. de elaborare a Strategiei
1.7.2. Selectarea - Suport informational oferit; 30.06.2023 - Esecul  consultarilor
prestatorului de serviciu; - Proiect al Strategiei examinat. publice a proiectului de
1.7.3. Oferirea - Minim 1 (una) consultari 31.07.2023 Strategie
prestatorului a suportului publice a proiectului - Propuneri irelevante sau
informational (date organizate; neargumentate suficient;
statistice, rapoarte, - Tabelul divergentilor dupa 31.07.2023 - Avize superficiale;
informatii); dezbateri publice perfectat - Lipsa sustinerii proiectului
1.7.4. Examinarea draft- - Proiect de decizie avizat si de decizie in sedinta plenara
ului Strategiei inregistrat in SOC a CMC aCMC
1.7.5. Prezentarea - Minim un aviz al Comisiei de - Indicatori strategici
proiectului de Strategie specialitate a CMC obtinut lacunari
citre dezbateri publice 01.09.2023

1.7.6. Ajustarea Strategiei
dupa examinarea

- Strategia ,,Comert - 2030”
prezentata in sedinta CMC
spre aprobare.




recomandarilor
receptionate

1.7.7. Elaborarea si
avizarea interna a
proiectului de decizie
1.7.8. Prezentarea si
promovarea Strategiei spre
avizare 1n comisia de
specialitate a CMC;

1.7.9. Prezentarea si
promovare spre aprobarea
a Strategiei la sedinta
CMC

1.8 Modificarea 1.8.1 Elaborarea - Publicarea anuntului de 15.04.2023 - Nerespectarea procedurilor DCPSAP
Regulamentului de proiectului de modificare a | intentie; de initiere a modificarilor la
comert local al Regulamentului ; - Propuneri colectate si 30.04.2023 actele normative locale
municipiului Chisinau 1.8.2 Ajustarea sistematizate; - Proiect lacunar
Regulamentului dupa - Proiect de modificare a 15.05.2023 - Prevederi defavorabile
examinarea Regulament intocmit. intereselor APL incluse in
recomandarilor - Minim 1 (una) consultari 30.05.2023 Regulament;
receptionate publice a proiectului organizate; - Avize superficiale;
1.8.3 Avizarea interna a - Proiect de decizie avizat si 15.06.2023 - Propuneri irelevante sau
proiectului de decizie inregistrat in SOC a CMC neargumentate suficient;
1.8.4 Prezentarea si - Minim un aviz al Comisiei de | 30.06.2023 - Neincluderea in OZ a CMC
promovarea specialitate a CMC obtinut - Respingerea proiectului de
Regulamentului spre - Proiectul de decizie prezentat | 15.07.2023 decizie in sedinta CMC
avizare in comisia de la CMC spre aprobare.
specialitate a CMC;
1.8.5 Prezentarea si
promovare spre aprobarea
a Regulamentului la
sedinta CMC
1.9 Asigurarea ajustarii 1.9.1 Radiografierea - Genuri noi de activitate 31.12.2023 - Nerespectarea procedurilor DCPSAP

taxelor locale pentru
unitatile comerciale
si/sau de prestari servicii
la modificarile legislatiei

retelei de comert a
municipiului Chiginau
1.9.2 Elaborarea
proiectului anexei privind
taxele locale pe UC

pasibile impunerii fiscale
identificate .

- Anexa privind taxele locale pe
UC la proiectul de decizie
intocmita

de initiere a modificarilor la
actele normative locale

- Proiect lacunar

- Avize superficiale;




1.9.3 Ajustarea proiectului
dupa examinarea
recomandarilor
receptionate

1.9.5 Prezentarea catre
DGF si argumentarea
anexei privind taxele
locale pe UC

1.9.6 Prezentarea si
promovare spre aprobarea
a anexei la proiectului de
decizie privind aprobarea
taxelor locale pe UC
pentru anul 2023 la sedinta
CMC

- Anexa cu taxele locale pe UC
pentru anul 2023 prezentata
DGF spre avizare

- Proiect de decizie avizat si
inregistrat in SOCACMC

- Minim un aviz al Comisiei de
specialitate a CMC obtinut

- Proiectul de decizie privind
aprobarea taxelor locale pentru
anul 2023 prezentat la CMC spre
aprobare.

- Propuneri irelevante sau
neargumentate suficient;

- Neincluderea in OZ a CMC
- Respingerea proiectului de
decizie in sedinta CMC

1.10 Elaborarea si
inaintarea propunerilor
de amendamente la
cadrul normativ-national
conform domeniului de
competentd al DGECT

1.10.1 Identificarea
lacunelor in cadrul de
reglementare national care
influenteaza negativ
activitatea DGECT
1.10.2 Formularea
initiativelor privind
modificarea si
perfectionarea cadrului
normativ national
1.10.3 Perfectarea si
expedierea avizelor la
proiectele actelor
normative distribuite
conform domeniului de
competenta

- Continutul initiativelor propuse
privind modificarea si
perfectionarea cadrului normativ
national,

- Nr. avizelor perfectate in
termen,

- Nr. propunerilor acceptate.

31.12.2023

- Avize superficiale.

- Propuneri irelevante sau
neargumentate suficient.

- Termen insuficient pentru
studierea  proiectului  si
perfectarea avizului.

Unitati structurale
ale DGECT
(conform
domeniului de
competenta)

Obiectivul nr.

2. Asigurarea plenitudinii evidentei patrimoniului municipal, monitorizarea si inventarierea regulata a acestuia

2.1. Inregistrarea,
evidenta si inventarierea
patrimoniului
municipiului Chisinau

2.1.1. Inventarierea
bunurilor imobile aflate in
gestiunea entitatilor
economice municipale

- Minim 50 subdiviziuni/ entitati
economice inventariate, progres
trimestrial cel putin 25%;

31.12.2023

31.12.2023

- Insuficienta de personal
- Lipsa accesului in
incaperile inventariate.

DEPM,
Sectia
inregistrare,
evidenta si




- Acte de inventariere intocmite

- Efectuarea formala a

inventarierea

in volum de 100% din obiecte inventarierii. patrimoniului

inventariate; 31.01.2023 - Musamalizarea situatiilor

- Intocmirea si expedierea in neconforme constatate in

adresa entitatilor municipale a rezultatul inventarierii.

scrisorii  privind  prezentarea - Lipsa reactiei in raport cu

raportului pe Bl gestionate la rezultatele inventarierii

situatia 01.01.2023, insotitd de - Neprezentarea in termen de

anexa (formularul) ce o vizeaza — catre entitatile economice

100% din entitati municipale 31.03.2023 municipale a informatiei

- Rapoartele prezentate de solicitate.

entitatile economice municipale,

conform  situatiei de la

01.01.2023 — 100% 31.07.2023

- Examinarea si sistematizarea

rapoartelor prezentate,

intocmirea proiectului de decizie

- 100% 30.10.2023

- Proiectul de decizie privind

aprobarea rezultatelor

inventarierii patrimoniului

municipal conform situatiei din

01.01.2023 cu anexele

respective aprobat.
2.1.2. Dezvoltarea si - Structura ,,Subregistrului fond | 31.08.2023 - Erori 1n formularea DEPM, DPP,
completarea ,,Registrului | locativ”’ — elaborata structurii subregistrului Sectia
electronic al patrimoniului | - Completarea bazei de date la - Lipsa informatiei complete inregistrare,
municipal” compartimentul enuntat la nivel | 31.12.2023 pentru a fi inclusa in baza de evidenta si

de cel putin 50% date inventarierea

patrimoniului

2.1.3. Actualizarea datelor | - 100 % din obiecte incluse in 31.12.2023 - Complexitatea procesului DEPM,

in SIA ,,Registrul
electronic al patrimoniului
municipal (Subregistrul —
Spatii si incaperi
nelocuibile)”

Registrul patrimoniului
municipal introduse in SIA;

- Progres lunar in actualizarea
informatiilor bazei de date — 8%;
- Minim pentru 25 % din
gestionari ai BI informatia
complet introdusa;

de introducere a datelor si
gestionare al SIA.

- Competente reduse ale
persoanelor implicate in
proces.

- Introducerea datelor
eronate.

Sectia inregistrare,
evidenta si
inventarierea
patrimoniului




- Cel putin 2 functionari ai
Directiei specializat in operarea
SIA respectiv.

- Functionalitatea Mecanismului
de actualizare a datelor in baza
de date, in timp real, prin
participarea gestionarilor Bl —
100%.

-Disfunctionalitati ale SIA.

- Reticenta gestionarilor BI
de a se implica in
completarea bazei de date

municipiului Chisindu

neargumentate suficient.
- Neconvocarea sedintelor

2.1.4. Inregistrarea - Pentru cel putin 100 bunuri 31.12.2023 - Dosare incomplete/ DEPM,
dreptului de proprietate al | imobile perfectarea actelor de neconforme prezentate spre | Sectia inregistrare,
municipiului Chisindu inventariere si listelor conform inregistrare evidenta si
asupra bunurilor imobile Regulamentului privind modul - Refuzul APP privind inventarierea
cu statut nelocativ de delimitare a bunurilor imobile coordonarea actelor de patrimoniului

si prezentarea acestora pentru inventariere

delimitare selectiva catre - Refuzul ASP de a

executantul lucrarilor de inregistra dreptul de

delimitare selectat. proprietate asupra Bl

- Pentru 100% din dosarele 31.12.2023 - Lipsa acceptului APP

perfectate de executantul privind coordonarea listei

lucrarilor de delimitare depuse bunurilor imobile supuse

cereri de inregistrare la ASP delimitarii

- Decizii privind includerea 31.12.2023 - Aviz negativ al Comisiei de

bunurilor imobile in registrul delimitare asupra bunurilor

patrimoniului municipal — imobile proprietate publica a

aprobate 1a100% de solicitari. municipiului Chiginau.
2.1.5 Asigurarea Numarul sedinte organizate. 31.12.2023 -Reticentd 1in prezentarea DEPM,
cooperarii interdeparta- Numirul propunerilor informatiilor solicitate Sectia inregistrare,
mentale privind evidenta A -Furnizarea  informatiilor evidenta si

L - Tnaintate/acceptate. ) . A

bunurilor imobile din denaturate; inventarierea
proprietatea Primariei -Propuneri irelevante sau patrimoniului

Obiectivul nr. 3 Asigurarea exploatarii patrimoniului municipal in vederea valorificirii potentialului economico-financiar al acestuia




3.1. Valorificarea
patrimoniului municipal
prin transmiterea
incaperilor/spatiilor cu
statut nelocuibil in
locatiune

3.1.1. Intocmirea si - Numadrul obiectelor expuse la | 31.12.2023
prezentarea listelor licitatii publice si numarul

obiectelor expuse licitatiilor organizate;

licitatiilor pentru - Cel putin o licitatie organizata

adjudecarea dreptului de trimestrial cu expunerea a minim

locatiune. 15 loturi pentru licitare;

3.1.2. Perfectarea si - Numadrul obiectelor expuse la | 31.12.2023

semnarea contractelor de
locatiune/comodat.

licitatii publice

- Numadrul contractelor de
locatiune noi adjudecate (noilor
locatari) in raport cu numarul
obiectivelor castigate la licitatie
publica — 100%;

- Suprafata transmisa in
locatiune / comodat;

- Contracte active in raport cu
contractele existente — cel putin
80%;

- Contracte de comodat
perfectate / decizii CMC
aprobate - 100%

- Contracte de locatiune
perfectate/decizii CMC aprobate
st dispozitiile Primarului general
emise — 100%

- Contracte de comodat/
locatiune perfectate Tn maxim 30
zile de la inregistrarea PV sau
deciziei CMC

- Contracte de locatiune/
comodat inventariate — 100%;

- Contracte de locatiune/
comodat introduse in Sistemul
informational specializat — 100%

- Riscuri de frauda, coruptie
si trafic de influenta

- Transparenta redusa a
procesului de organizare a
licitatiilor

- Tergiversarea expunerii la
licitatii a obiectivelor

- Neacceptarea conditiilor
de transmitere a
incaperilor/spatiilor in
locatiune

-Tergiversarea perfectarii
contractelor si acordurilor
aditionale

- Tergiversarea semnarii
contractelor si acordurilor
aditionale

- Dosare incomplete

- Evaluarea eronata a
cuantumului de locatiune

- Efectuarea formala a
inspectarilor

- Includerea in actele de
insectare a datelor
necorespunzdtoare realitatii;

- Tergiversarea iesirii la fata
locului si/ sau
nedocumentarea rezultatelor
inspectarii

DEPM,
Sectia locatiune
spatii cu statut
nelocuibil

DEPM,
Sectia locatiune
spatii cu statut
nelocuibil




3.1.3. Efectuarea - Numarul actelor de inspectare | 31.12.2023
activitatilor de organizare | si control intocmite/ numarul
si desfasurare a solicitarilor parvenite — 100%;
inspectarilor si - Registrul de evidenta a
controalelor asupra inspectarilor actualizat la zi
imobilelor municipale. - Fise de evaluare a incéperilor
intocmite/ contractele existente
si proiectele de decizii elaborate
—100%;
- Inspectarea incaperilor si
perfectarea actelor in maxim 15
zile din data Inregistrarii
solicitarii
3.1.4. Perfectarea - pentru 100% din contracte 28.02.2023
acordurilor aditionale gestionate - perfectate acorduri
privind operarea privind actualizarea cuantumului
modificarilor in de locatiune pentru anul de
contractele de locatiune referinta,
- Acorduri aditionale perfectate | 31.03.2023
in conditiile Regulamentului si
semnate de factorii de decizie ai
PMC — 100%,
3.1.5. Realizarea masurilor | - Suma datoriilor pentru 31.12.2023

in vederea recuperarii
datoriilor formate la plata
de locatiune, sanctionarea
rau-platnicilor si sporirea
veniturilor la bugetul
municipal

locatiune reclamate / suma
datoriilor calculate — 100%;

- Nr. Reclamatiilor Tnaintate/
numarul contractelor neachitate
in termen — cel putin 85 %

- Nr. sesizdrilor naintate catre
DAJ/ nr. Reclamatiilor
nesatisfacute — 100 %

- Cresterea anuala a veniturilor
din locatiune cu minim 10%;

- Pregatirea
necorespunzatoare a
personalului implicat;

- Circulatia dificitard a
informatiilor;

- Abordarea superficiala a
procesului;

- Insuficienta alocatiilor
bugetare destinate
achizitionarii serviciilor de
evaluare;

- Masuri insuficiente privind
recuperarea datoriilor

- Scutiri generate de
mentinerea situatiei
pandemice

- Contestarea cuantumului
de locatiune

- Actiuni Tnaintate 1n
instante de judecata

- Carente 1n apararea
intereselor patrimoniale

- Tainuirea/ nefurnizarea
informatiilor privind situatia
litigiului

DEPM,
Sectia locatiune
spatii cu statut
nelocuibil

DEPM,
Sectia locatiune
spatii cu statut
nelocuibil

DEPM,
Sectia locatiune
spatii cu statut
nelocuibil

Obiectivul nr. 4. Dezetatizarea patrimoniului municipal




4.1. Organizarea si
desfasurarea procesului
de privatizare a
patrimoniului municipal

4.1.1.Receptionarea
cererilor cu setul de acte
conform, in conformitate
cu lista stabilita;

4.1.2.Perfectarea dosarelor
de privatizare in baza
cererilor si actelor conform
depuse si includerea in
ordinea de zi al sedintei
Comisiei;

4.1.3. Perfectarea ordinii

de zi a sedintei Comisiei;
4.1.4.Convocarea si
desfasurarea sedintei
Comisiei;

4.1.5.Perfectarea
procesului-verbal si

emiterea Hotararii sedintei
Comisiei;

4.1.6. Evidenta achitarilor
in SIA a costurilor stabilite

de Comisie si a achitarilor
efectuate;

4.1.7 Perfectarea s
eliberarea extraselor din

hotardrea  al  sedintel
Comisiei;

4.1.8.Perfectarea sl
eliberarea  actelor de
proprietate.

4.1.9. Instituirea s
actualizarea  Registrului

electronic privind evidenta
bunurilor imobile asupra

-Numarul cererilor inregistrate in
raport cu cele receptionate;

-100 % dosare sunt perfectate in
temeiul  cererilor conforme
receptionate si incluse in ordinea
de zi;

-Numarul ordinelor de zi

perfectate;

-Sedintele Comisie de privatizare
convocate cel putin o datd in
doua luni;

- Numarul proceselor-verbale si
Hotararilor perfectate/emise 1in
raport cu nr. sedintelor convocate
—100%;

- Venit din privatizarea incasat in
raport cu costul stabilit —100%;

-100% extrase perfectate in
raport cu deciziile emise si
eliberate;

-Raportul intre numarul
contractelor de vanzare-
cumpdrare incheiate si deciziile
pozitive emise — 100%;

- Raportul dintre actele de
primire-predare si contracte de
vanzare-cumparare, semnate -
100 %;

31.12.2023

-Setul de acte incomplet;
-Existenta litigiilor;

-Vicii admise 1in cadrul
procedurii de privatizare;
-Expunerea spre privatizare
a oObiectivelor care nu
intrunesc conditiile necesare
pentru privatizare;

-Imposibilitatea  asigurarii
cvorumului pentru
activitatea Comisiei;
-Denaturarea datelor
prezentate pentru
privatizarea;

-Calcularea eronata a
costului de privatizare;
-Lipsa acordului

beneficiarului privind
conditiile de privatizare;
-Neachitarea in termen;
-Riscuri de frauda, coruptie
st trafic de influenta;

Directia
privatizarea
patrimoniului




carora au fost emise
deciziile pozitive/negative

-Registrul electronic de evidentd
instituit si actualizat la zi

4.2. Asigurarea
perfectarii si eliberarii
informatiei privind
participarea/ne-
participarea in procesul
de privatizare a bunurilor
imobile

4.2.1. Evidenta prin SIA
,,Privatizarea fondului de
locuinte” a informatiilor
aferente  procesului de
privatizare din teritoriul
mun. Chisindu

4.2.2.Realizarea

activitatilor de perfectare,

eliberare si tinerea
evidentei certificatelor
privind participarea/
neparticiparea la

privatizarea fondului de
locuinte;

4.2.3.Executarea
documentelor executorii in
vederea prezentarii
informatiei privind
participarea la privatizarea
incaperilor, aplicarea
restrictiilor la privatizarea
incaperilor , anularea
restrictiilor anterioare;

- SIA ,.Privatizarea fondului de
locuinte” functional si actualizat
- 100 % de certificate perfectate
si  eliberate  pentru cereri
conforme depuse cu respectarea
liniei de timp alocat;

-Venit 1incasat 1n raport cu
serviciile prestate — 100%
-Executarea incheierilor
executorilor judecatoresti 100 %
cu respectarea liniei de timp
alocat

31.12.2023

-Setul de acte incomplet sau
neconforme prezentat;

-Lipsa datelor in Sistem sau
date eronat introduse;

-Riscul de frauda si coruptie;
- Nerespectarea termenelor de

executare a incheierilor
executorilor judecatoresti;

Directia
privatizarea
patrimoniului

Obiectivul nr. 5. Asigurarea monitorizarii activitatii social

- economice a municipiului Chisinau

5.1. Monitorizarea
situatiei social-
economice a
municipiului Chisinau.

5.1.1. Pregatirea analizelor
trimestriale, anuale privind
situatia social-economica
in municipiul Chisinau.

- Analiza principalilor indicatori
social - economici ai
municipiului Chisinau
comparativ cu alte regiuni ale
Republicii Moldova, pentru anul
2021.

- Rezultatele operative ale
activitatii  social-economice a
municipiului Chisinau in

20.01.2023

20.03.2023

- Tergiversarea termenelor
de prezentare a informatiilor
statistice.

- Erori ale datelor
sistematizate

- Date complexe si greu
accesibile

DEADD, Sectia
analiza situatiei
social economice
a mun. Chisinau




perioada ianuarie-decembrie - Insuficienta resurselor
2022. 20.06.2023 umane
- Rezultatele  operative ~ale - Concluzii eronate
activitatii  social-economice a
Municipiului Chisinau in
perioada ianuarie-martie 2023. 10.09.2023
- Rezultatele operative ale
activitatii  social-economice a
municipiului Chisinau in
perioada ianuarie-iunie 2023. 20.10.2023
- Rezultatele operative ale
activitatii  social-economice a
municipiului Chisinau in
perioada lanuarie-septembrie
2023. 20.11.2023
- Informatia privind nivelul de
trai al populatiei din mun.
Chisindu in anul 2022.
5.1.2 Elaborarea - Pronosticul  principalilor | 20.09.2023
pronosticului principalelor | indicatori ai activitatii social-
indicatori ai activitati economice pentru anii 2024-
social-economice pentru 2025.
anii 2024-2025
5.1.3 Elaborarea - Raportul privind activitatea | 20.12.2023
informatiilor si rapoartelor | agentilor economici ce au activat
aferente activitatii pe teritoriul mun. Chisindu in
economice desfasurate pe | perioada anului 2022,
teritoriul municipiului
Chisinau
5.2. Implementarea 5.2.1. Efectuarea - Numarul de avize elaborate 31.12.2023 - Insuficienta informatiilor DEADD, Sectia

politicii CMC in
domeniul tarifelor pentru
serviciile publice
prestate.

analizelor si avizarea
propunerilor parvenite de
la Intreprinderile
municipale privind
determinarea politicii
tarifare §i preturilor pentru

raportat la nr. solicitarilor
parvenite — 100%.

furnizate de solicitant

- Tergiversarea examinarii
si avizarii proiectului

- Examinarea superficiala/
Aviz formal

- Furnizarea falsei asigurari

analiza situatiei
social economice
a mun. Chisinau




serviciile prestate de catre
intreprinderile municipale.

- Insuficienta resurselor
umane

5.3. Implementarea 5.3.1. Elaborarea - Nr. proiecte elaborate in raport | 31.12.2023 - Tergiversarea termenelor | DEADD, Sectia
politicii CMC in proiectelor de decizii ale cu nr. setului de acte conforme de prezentare a informatiilor | analiza situatiei
domeniul utilizarii CMC privind acordarea prezentate de solicitant primare complete de catre | social economice
simbolicii locale in permisiunii pentru solicitant; a mun. Chisinau
marca de produs si/ sau | utilizarea simbolicii locale | - Nr. Proiecte aprobate de CMC - Perfectarea proiectului de
denumirii intreprinderii. | in marca de produs si/sau | in raport cu Nr. Proiecte decizie in baza unui set de
denumirii intreprinderii elaborate de DGECT acte incomplet si neconform.
- Respingerea proiectului de
- Elaborarea si prezentarea decizie in comisiile de profil
SOCACMC a proiectului de ale CMC;
decizie in decurs de maxim 30 - Respingerea proiectului de
zile de la prezentarea setului decizie in sedinta plenara a
complet si conform al actelor CMC.
5.4 Eficientizarea 5.4.1 Efectuarea - Informatiile privind activitatea | 30.08.2023 - Reticenta in | DEADD, Sectia
activitatii Societatilor monitoring-ului corporativ | Consiliilor societatii a SA - prezentarea informatiilor monitoring
comerciale cu cota de al intreprinderilor colectate si analizate. solicitate intreprinderilor
participare a CMC 1n municipale si societatilor | - Informatiile privind activitatea | 30.08.2023 - Furnizarea municipale si
capitalul social. comerciale cu cota de Consiliilor de administrare din informatiilor denaturate; evidenta
participare a CMC in cadrul IM - colectate si - Tergiversarea ajutoarelor de stat
capitalul social. analizate. 30.08.2023 prezentarii informatiilor;
- Informatiile privind activitatea - Concluzii eronate
Comisiilor de cenzori din cadrul - Insuficienta
IM - colectate si analizate. resurselor umane
- Dosarele privind entitatile 31.12.2023
economice fondate de CMC —
completate 100%.
5.4.2. Efectuarea - Materialele necesare pentru 30.06.2023 - Tergiversarea termenelor DEADD,
monitoring-ului financiar | efectuarea monitoring-ului de prezentare a informatiei Sectia monitoring
al intreprinderilor financiar anual al IM si SA - necesare de citre IM si SA intreprinderilor
municipale si societdfilor | colectate si sistematizate. - Prezentarea informatiei municipale si
comerciale cu cota de - Nota analitica privind 30.07.2023 incomplete sau/si evidenta

participare a CMC in
capitalul social.

rezultatele monitoring-ului
financiar pentru anul 2022 —
perfectata si prezentatd spre
aprobare.

prezentarea acestora cu
depasirea termenilor din
partea subdiviziunilor.

ajutoarelor de stat




- Materialele necesare pentru 30.08.2023 - Insuficienta

efectuarea monitoring-ului resurselor umane

financiar semestrial al IM si SA

- colectate si sistematizate.

- Nota analitica privind

rezultatele monitoring-ului

financiar pentru semestrul 1 2023

— perfectata si prezentata spre 30.09.2023

aprobare.
5.4.3. Raportarea si - Formularele privind masurile | 10.03.2023 - Pregatire insuficienta a DEADD,
notificarea ajutorului de de sprijin acordate din bugetul personalului implicat in Sectia monitoring
stat prin sistemul municipal in anul 2022 proces. intreprinderilor
informational SIRASM. entitatilor care desfasoara - Prezentarea informatiei municipale si

activitate economica - colectate incomplete sau/si evidenta

si prelucrate; prezentarea acestora cu ajutoarelor de stat

- Raportarea masurilor de 31.03.2023 depasirea termenilor din

sprijin prin Registrul partea subdiviziunilor.

Ajutoarelor de Stat — 100% - Neconstientizarea masurii

introduse in sistem; de sprijin cu ajutor de stat.

- Informatii/rapoarte 31.12.2023 - Neautorizarea masurilor de

receptionate privind acordarea sprijin de catre Consiliul

ajutorului de stat din contul Concurentei.

bugetului municipal - 100% - Influenta factorului politic

prelucrate.

- Notificarile privind ajutoarele | 31.12.2023

de stat prezentate catre Consiliul
Concurentei — 100%;

Obiectivul nr. 6. Dezvoltarea sustenabild a municipiului Chisinau

6.1 Promovarea
municipiului Chisinau
drept destinatie pentru
investitii straine directe si
dezvoltarea
parteneriatelor publice
private.

6.1.1 Informarea

permanenta a cetatenilor si

potentialilor investitori
prin intermediul

platformelor de promovare

si informare cu privire la
oportunitatile

- Portal WEB - ,,invest.chisinau.md”
functional 100%;

- Pagina facebook ,,Invest Chisinau”
actualizatd cu informatie relevanta
domeniului cel putin de 4 ori pe
luna;

31.12.2023

- Portal web inactiv sau greu
navigabil.

DEADD,
Sectia dezvoltarea
antreprenoriatului

si promovarea
investitiilor

(SDAPI)




investitionale ale mun.
Chisinau.

6.1.2. Asigurarea - nr. dosarelor/obiectelor municipale | 31.12.2023 | - Profile investitionale cu DEADD,
procesului de elaborare sau | Propuse pentru investitii elaborate, continut  depdsit  sau
colectare si sistematizare completate si publicate pe portalul incomplet; SDAPI
a propunerilor privind web; . o . - Reticenta investitorilor in
dezvoltarea afacerilor si j p nbr. poflle!or l1nvest1‘g1onaleH hol finantarea proiectelor;
promovarea investitiilor Iea orae sop asate pe  Harta - Informatia insuficientd
L. nvestitionala; .. .
locale si straine pe i privind obiectele de
teritoriul municipiului investitii;
Chisinau - Harta investitionald greu
navigabild sau nelucrativa.
6.1.3. Asigurarea - nr. obiectelor si obiectivelor | 31.12.2023 - Lipsa interesului din partea DEADD,
procedurii de initiere a municipale in raport cu numarul agentilor economici;
proiectelor de Parteneriat | cererilor inaintate pentru expunere - Perfectarea proiectului de SDAPI
Public-Privat in cadrul spre PPP 1naintate spre aprobare decizie in baza unui set de acte
Grupului de lucru pentru catre Comisia de specia_litate; incomplet si neconform,;
. o - Sedintele Grupului de lucru - Lipsa sustinerii proiectului de
examinarea oportunitatii L . . AN -
.. . privind PPP  organizate  si decizie in comisiile de profil ale
?Xpune” I_ bunu_”!?[ desfasurate cel putin semestrial; CMC,;
1m(_)b1le §1 SCTVICIL 1N -100 % din obiective/ obiecte - Respingerea proiectului de
calitate de obiect al PPP, | aprobate de Grup de lucru propuse decizie in sedinta CMC;
aprobat prin Decizia CMC | citre CMC pentru suplinirea Listei
nr. 8/11 din 18.06.2020 cu | obiectelor ce pot fi implementate
modificarile ulterioare prin PPP, aprobate prin Decizia nr.
operate prin Decizia CMC | 17/4 din 01.10.2020;
nr. 14/10 din 23.12.2021
(la solicitare)
6.1.4. Lansarea procedurii | - Pentru cel putin 1 proiect de PPP - | 31.12.2023 - Insuficienta  alocatiilor DEADD,
de promovare a proiectelor | anuntatd achizitia pentru servicii de bugetare;
elaborare a Studiilor de Fezabilitate SDAPI

investitionale prin
parteneriate public-private

in vederea examindrii oportunitati
initierii unui PPP (in coordonare cu
conducerea PMC);

- procesul de elaborare, definitivare
si avizare la Agentia Proprietatii
Publice a Studiului de fezabilitate
privind oportunitatea initierii unui

- Concluzii eronate furnizate
prin Studiile de fezabilitate;

- Lipsa interesului din partea
conducerii PMC 1n vederea
initierii unui parteneriat public-
privat nou.




proiect investitional prin parteneriat
public-privat - asigurat;

- Pentru 100 % din SF acceptate -
elaborate si inaintate la CMC spre
examinare proiecte de decizii
privind desemnarea Comisiei de
selectare a Partenerului Privat

6.1.5 Asistarea comisiilor de | 1) Participarea reprezentantului | 31.12.2023 - Tergiversarea procesului de DEADD,
concurs privind selectarea DGECT la sedintele Comisiei de activitate a Comisiilor de
Paﬂenprului privat in se!es:tare a partene.rilor privag selectare a partenerului privat; SDAPI
organizarea si desfagurarea pr1v1r_1d Reconstructia terepulul - Elaborarea necalitativi a
concursului sportiv aferent Liceului teoretic cu ..

profil sportiv nr.2 - asiguratd, documentatiei de concurs;

2) Sedintele Comisiei de selectare a - Evaluarea neconformd a

partenerilor privati privind dosarelor/ Aplicarea subiectiva

Reconstructia ~ Telefericului  si a criteriilor de selectare a PPP;

amenajarea teritoriului adiacent - - Riscuri de fraudi si coruptie;

organizate si desfdsurate; , Lipsa interesului din partea

3) Procedura de organizarea si . .. .

desfagsurare a Concursului de factorilor  de demz.le n

selectare a partenerului privat desfasurarea concursurilor de

privind reconstructia Telefericului selectare a partenerilor privati;

din str. Nicolae H. Costin pana la str. - Tergiversarea procedurilor de

Calea lesilor si  amenajarea delimitare si formare a

teritoriului adiacent - asigurata; obiectelor (delimitarea

4) Participarea reprezentantului terenurilor, inregistrarea

DGECT la sedintele Comisiilor de obiectelor municipale destinate

selectare a partenerilor privati nou pentru implementare prin PPP).

create, pentru fiecare proiect de PPP

separat - asigurata,
6.1.6. Suport in procesul de - Suportul de secretariat in vederea | 31.12.2023 - Activitatea superficiala a DEADD,
monitorizare a modului de organizarii si desfasurarii activitatii comisiilor de monitorizare a

Comisieli municipale de SDAPI

derulare si executare a
contractelor de PPP semnate
de UAT Chisindu cu
partenerii privati

monitorizare executdrii contractelor
de PPP semnate de UAT mun.
Chisindu cu partenerii privati (la
solicitarea Presedintelui Comisiei)
- acordat;

- nr. proceselor verbale ale
sedintelor Comisiei elaborate si
semnate de Presedintele Comisiei;

modului de executare a
contractelor de PPP;

- Denaturarea datelor privind
mersul implementarii PPP;

- Contract PPP defectuos;

- Riscuri de frauda si coruptie.




- nr. Informatiilor privind derularea
proiectelor de PPP la care
municipalitatea este parte - elaborate
si prezentate factorilor de decizie (la
solicitare);

- Participarea  reprezentantului
DGECT la sedintele Grupurilor de
lucru privind derularea proiectelor
concrete de PPP asigurata,

- solicitarea de la partenerul public
(PMC/DGETS - desemnat prin
deciziile CMC) a  realizarii
activitdtilor de auditare anuald a
mersului executarii Contractelor de
PPP semnate de UAT Chisindu cu
partenerii privati:

1) SRL Guzun VE (proiectul de PPP
privind reconstructia complexului
scolar de pe str. Stamati, 10);

2) SRL ,,ProSoccerGrup” (proiectul
de PPP privind reamenajarea si
exploatarea terenului sportiv al
Liceului internat municipal cu profil
sportiv din str. Alba lulia 200/2).

6.2 Asigurarea
implementarii politicii
statului in domeniul
dezvoltarii sectorului
IMM la nivel municipal.

6.2.1. Asigurarea punerii - proiectul Deciziei CMC ,,Cu | 01.03.2023 -Avize superficiale; DEADD,
in aplicare a privire la instituirea Institutiei - Esecul  consultarilor SDAPI
mecanismului de publice Centrul Municipal publice a proiectului de
implementare a pentru Dezvoltarea decizie;
Programului municipal, Antreprenoriatului” elaborat; - avize negative a comisiilor
pilot ,,Start-up pentru - procedura de avizare a 05.03.2023 de specialitate a CMC asupra
tineri si migranti” (aprobat | proiectului de decizie - realizata, proiectului de decizie CMC;
prin Decizia CMC nr. 9/14 | - proiectul deciziei CMC 20.03.2023 - Respingerea proiectului de
din 21.07.2022) prezentat in cadrul sedintelor decizie in sedinta CMC.
comisiilor de specialitate a
CMC;
- proiectul deciziei CMC 01.04.2023
promovat in cadrul sedintei
CMC.
6.2.2. Monitorizarea - nr. dosarelor pentru finantare | 31.12.2023 - Lipsa interesului din partea DEADD,
SDAPI

activitatii Institutiei

sistematizate si pregdtite pentru

agentilor economici;




publice Centrul Municipal
pentru Dezvoltarea
Antreprenoriatului
“CMDA”;

examinare in cadrul sedintelor
Cosiliului  de coordonare a
Programului-pilot municipal;

- nr. beneficiarilor acceptati
pentru  finantare 1in cadrul
Programului municipal-pilot in
raport cu nr. dosarelor conforme
elaborate;

- nr. Informatiilor elaborate si
prezentate factorilor de decizie

- Program lacunar si
neviabil;
-Propuneri irelevante sau

neargumentate suficient;

- Mecanism complex si
anevoios pentru
implementare si accesare;

- Dezinteresul beneficiarilor
fatd de facilitatile oferite prin
Program.

privind mersul realizarii
Programului-pilot municipal;
6.2.3. Asigurarea - Suportul de secretariat in | 31.12.2023 - Incompatibilitatea DEADD,
organizarii si desfasurarii | vederea organizarii si membrilor consiliului de SDAPI
sedintelor Consiliului de desfasurarii sedintelor coordonare a Programului-
Coordonare al Consiliului  de  Coordonare pilot;
Programului municipal, acordat; o
pilot ,,Start-up pentru - Neconvocarea Consiliului
tineri si migranti” (in - nr. proceselor verbale ale de coorodonare.
coordonare cu sedintelor Consiliului de
Presedintele Consiliului coordonare elaborate si semnate
si/sau cu conducerea de Presedintele Comisiei;
DGECT)
6.2.4.  Organizarea  si | - Comunicatul informativ privind | 15.02.2023 - Lipsa interesului din partea | DEADD, Sectia
desfasurarea Concursului | organizarea concursului plasat in reprezentantilor IMM pentru analiza si
,Cel mai bun antreprenor | mediul on-line si mijloace de participare la Concurs. dezvoltare durabila
din sectorul | informare in masa; - Evaluarea neconforma a
intreprinderilor mici i | - Colectarea  cererilor  de | 15.04.2023 dosarelor/ Aplicarea
mijlocii” pentru anul 2022. | participare la Concurs de la subiectiva a criteriilor de
..................... agenti economici; selectare a castigatorilor
- Concursul desfasurat (Procesul | 30.06.2023 - Riscuri de frauda si
verbal al Sedintei Comisiei coruptie.
semnat); - Tergiversarea etapelor de
- Gala premiantilor organizata; 10.09.2023 desfasurare a concursului si

- Dosarele laureatilor prezentate
pentru participare in cadrul
Concursului Republican in limita
termenului indicat.

selectare a castigatorilor

- Esuarea achizitiilor pentru
organizarea Galei
premiantilor




Obiectivul nr. 7. Coordonarea si monitorizarea domeniului agroalimentar al municipiului Chisiniau

7.1. Asigurarea
implementdrii In
municipiul Chisindu a
politicii de stat in

domeniul agroalimentar.

7.1.1. Colaborarea cu - Informatiile generalizate si 31.12.2023 - Lipsa informatiilor DEADD,
primariile oraselor, satelor, | introduse in SIA AGROMAIA — veridice sau/si prezentarea Sectia
comunelor din 100%; acestora cu depasirea dezvoltarea
componenta municipiului, | - Periodicitatea de actualizare a termenilor. sectorului
agentii economici in datelor SIA (saptdmanal) - Introducerea datelor agroindustrial
vederea completarii SIA respectatd 100%; eronate.
AGROMAIA cu - 100% din Notele Informative - Disfunctionalitati ale SIA
informatii operative cu privire la mersul lucrarilor AGROMAIA .
privind mersul lucrarilor agricole Tn municipiul Chisinau
agricole in municipiul prezentate la solicitarea
Chisinau . factorilor de decizie in termenul

limita indicat
7.1.2. Asigurarea - nr. inspectarilor in teren | 31.12.2023 - Lipsa informatiilor DEADD,
participarii realizate; veridice despre nivelul de Serviciul
reprezentantilor PMC in - deciziile CSEA implementate la afectare a obiectelor agricole dezvoltarea
cadrul sedintelor Comisiei | nivel de 100%; sau/si prezentarea acestora sectorului
de situatii exceptionale - nr. notelor informative cu depasirea termenilor. agroindustrial
pentru sectorul agricol claborate si remise in adresa - Riscuri de corupere a
(CSEA) si asigurarea ministerului de resort despre membrilor inspectiilor sau
implementarii deciziilor realizarea deciziilor CSEA comisiilor.
acesteia in municipiul - Concluzii eronate urmare a
Chisinau inspectarilor
7.1.3 Colectarea si - Asigurata diseminarea | 31.12.2023 - Tergiversarea prezentarii DEADD,
prezentarea la solicitarea | informatiilor catre toate UAT de informatiilor solicitate Serviciul
MAIA a informatiilor/ nivelul 1 din componenta - Date eronate furnizate dezvoltarea
rapoartelor/ analizelor si municipiului; - Neasigurarea plenitudinii sectorului
pronosticului pe domeniul | - Date colectate, verificate si informatiilor diseminate agroindustrial
agroalimentar pentru sistematizate 100 % - Omiterea unor UAT de
teritoriul municipiului - Informatia prezentata catre nivelul I in diseminarea sau
Chisinau MAIA 1in termenul indicat colectarea datelor
7.1.4. Colaborarea cu - Evenimente organizate la 31.12.2023 - Lipsa mijloacelor DEADD,
primariile oraselor, satelor, | 100% de solicitari, inclusiv prin financiare pentru Serviciul

comunelor din
componenta municipiului,

intermediul comunicarii la
distanta.

organizarea evenimentelor,

dezvoltarea




institutiile de stat, agentii
economici in vederea
organizarii si desfasurarii
atelierelor de lucru,
meselor rotunde cu privire
la implementarea
tehnologiilor moderne in
sectorul agroindustrial.

- Numadrul participantilor la

evenimentele organizate nu mai

putin de 20 persoane.

- Lipsa interesului din partea
agentilor economici din
sectorul agricol, fatd de
evenimentele organizate

sectorului
agroindustrial

Obiectivul nr. 8. Promovarea municipiului Chisinau ca destinatie turistica pe plan intern si extern

8.1 Dezvoltarea

8.1.1. Elaborarea Strategiei

- Cercetarea pietei si analiza

- Lacune/ deficiente in

Sectia dezvoltare

identitatii turistice si de Marketing si SWOT efectuata; 31.09.2023 | stabilirea programului turism
promovarea municipiului | Comunicare - Obiectivele de marketing strategic de promovare.
Chisinau in calitate de definitivate; - Incoerenta si
,»oras deschis pentru - Strategia de comunicare in inconsecventa in
turisti” marketing aprobata. promovarea municipiului
- Programul de actiuni privind Chisinau.
implementarea strategiei - Strategie de marketing si
aprobat; comunicare ineficienta.
8.1.2 Monitorizarea - Rapoarte de monitorizare 30.06.2023 | - Raportarea Sectia dezvoltare
mersului implementarii intocmite si prezentate 31.12.2023 |neveridica a rezultatelor turism
Strategiei de dezvoltare a factorilor de decizie — implementarii strategiei;
turismului pentru perioada semestrial; - Neincluderea
2022-2026 - Implementarea actiunilor 31.12.2023 |actiunilor prevazute de
,,Chisindu - capitald prevazute pentru anul de Strategie in planurile de
turistica”. referinta in proportie de cel activitate a subdiviziunilor
putin 75% responsabile;
- Insuficienta
resurselor de personal;
- Insuficienta
resurselor bugetare pentru
realizarea actiunilor
planificate
8.1.3. Lansarea - Campania de promovare ,,Visit | 31.09.2023 | - Insuficienta resurselor Sectia dezvoltare

campaniilor de
congtientizare si informare
a publicului larg despre

Chisindu” desfasurata si
promovata prin intermediul
ambasadelor/diasporei/

financiare;

turism




atractiile turistice din
municipiul Chisindau

presei/mass-media straina (cel
putin 5 parteneri implicati);

- Implicarea a cel putin 10
Bloggeri/ influenceri locali si
strdini in promovare.

- Refuzul bloggerilor/
influencerilor/ diasporei si
altor parteneri de a colabora;
- Campanie promotionald cu
dezinteres din partea

publicului.
8.1.4. Participarea la - Cel putin 1000 brosuri despre 31.12.2023 | - Insuficienta resurselor Sectia dezvoltare
evenimente locale si Chisinau tiparite. bugetare turism
expozitii intema‘;io;lale - Crearea cel putin a 2 _pr_ezel_ltéri - Proc_ius_e promotionale in colaborare cu
destinate domeniului de promovare a municipiului necalitative ANTRIM
i . Chisindu ca destinatie turistica - Continut neconvingator al
turismului pentru_ _ . | pe plan international prezentarii
promovarea municipiului | _ prezentarea produselor - Anularea expozitiilor din
Chisindu in calitate de promotionale despre Chisiniu la motiv pandemic
destinatie turistica. cel putin 3 expozitii regionale/
internationale
8.1.5. Utilizarea Social - Continuturi de calitate create, 31.12.2023 | - Promovarea Sectia dezvoltare
Media Marketing — bloguri/articole distribuite; necorespunzatoare pe turism
instrument de promovare | Mini videouri create si plasate retelele de socializare in colaborare cu
. . ISTOTR pe retele de socializare; -Continutul irelevant si ANTRIM
online a identitatii turistice - L o
e - Storys pe retele de socializare necalitativ al postarilor
a municipiului Chigindy. -Comunicarea si informarea
neatractiva a publicului-tinta
-Lipsa conexiunii intre
Social Media Marketing si
obiectivele strategice
-Eficienta scazuta a
promovarii online platite
8.2 Dezvoltarea 8.2.1. Dezvoltarea si - cel putin 25 de indicatoare de 31.12.2023 | - Insuficienta resurselor Sectia dezvoltare

produsului si a

infrastructurii turistice a
municipiului Chisindu

completarea indicatorilor
de orientare turistica in
cadrul proiectului “Esti
aici/You are here”.

orientare turistica amplasate pe
strazile orasului Chisindu

- cel putin 150 obiective turistice
plasate pe indicatoare de
orientare turistica instalate;

- cel putin 2 articole Tn mass-
media despre indicatoarele de

bugetare;

- Alegerea nepotrivitd a

locurilor de amplasare a
panourilor;

- Deficiente in obtinerea
documentatiei permisive
- Instalatii necalitative

turism




orientare turistica amplasate pe
strazile orasului Chisindu
publicate

- Proiect mediatizat prin
utilizarea mijloacelor de
marketing si publicitate.

- Vandalizarea instalatiilor;
- Feedback negativ din
partea locuitorilor sau
vizitatorilor capitalei

8.2.2 Masuri de - Actualizarea periodica, insa nu | 31.12.2023 | - Insuficienta informatiilor Sectia dezvoltare
dezvoltare/ update si mia putin de o data la doua de calitate de ordin turistic; turism
promovare a platformei sdptamani, a informatiilor - Lipsa contractului sau
WEB visit chisinau.md p!a:sate pe platforma WEB executarea )
visit.chisinau.md necorespunzatoare a
- Contract de deservire si up- acestuia;
date a paginii visit.chisinau.md
semnat si monitorizat
- Minim 10 QR- coduri instalate
in rutele de transport public;
8.2.3. Furnizarea - Completarea aplicatiei 31.12.2022 | - Aplicatie incomoda in Sectia dezvoltare
informatiilor pentru SmartGuide cu descrierea a utilizare; turism
aplicatia SmartGuide si minim 100 obiective din - Date neactualizate/
promovarea utilizarii municipiul Chisinau; eronate;
acesteia in calitate de - Promovarea platformei - Deficiente tehnice in
platforma audio digitala SmartGuide pentru facilitarea functionarea aplicatiei;
pentru explorarea explorarii obiectivelor turistice - Insuficienta materialelor
obiectivelor turistice din din Chisinau informative sau media
Chisinau
8.2.4 Elaborarea unui city | - Consultant selectat; 30.10.2023 | - Calitatea scazuta a Sectia dezvoltare

guide a orasului Chisindu
in doua formate: electronic
si pe suport de hartie

- Structura City Guide elaborata
si agreatd de partile interesate

- City Guide elaborat

- City guide tiparit — minim
1000 exemplare

- Lansata versiunea electronice a
City Guide pentru eBook si
iBook

continutului City Guide

- Informatia neactualizata
prezentata in City Guide

- Prezentarea neatractiva a
continutului

- Continut neatractiv pentru
turisti

- Insuficienta resurselor
financiare necesare
elaborarii City Guide

turism




8.2.5. Promovarea ruteli - Minim 5 Infotrip-uri (pentru 31.12.2023 | - Ruta organizata Sectia dezvoltare
turistice la S.A. ,,Mina din | tur operatori, influenceri si necorespunzator turism
Chisinau” bloggeri) organizate - Nerespectarea normelor de
— Nr. participantilor la Infotrip securitate;
minim 50 persoane (1*10p) - Interes scazut din partea
potentialilor beneficiari;
8.2.6 Crearea traseelor -Elaborarea traseelor tematice; 31.12.2023 | - Rute neatractive Sectia dezvoltare

tematice (gastronomie si
vin, multietnic si eco ( de
drumetie), completarea
rutelor turistice existente

-Organizarea minim a 5 trasee
tematice;

- Elaborarea traseului cultural-
istoric nou pentru Troleibuzul
turistic;

- Indisponibilitatea ghizilor
turistici;

- Dezinteresul populatiei

- Organizarea defectuoasa a
traseului sau continut
irelevant

- Promovarea insuficienta a
evenimentului

turism

Obiectivul nr. 9: Asigurarea implementirii politicii de stat in domeniul comertului intern in municipiul Chisindu si supravegherii in domeniul
activititii de comert in conformitate cu legislatia in vigoare

9.1. Receptionarea
Notificarilor in comert

9.1.1. Examinarea - 100% de seturi de documente [31.12.2023 - Dosare incomplete | DCPSAP, Sectia
notificarilor depuse de examinate. acceptate procesarea datelor
catre comercianti; - Securizarea insuficientd a si evidenta
9.1.2. Eliberarea - 100% 1instiintari de 31.12.2023 datelor si a accesului la activitatii de
instiintarilor de receptionare eliberate pentru Sisteme informationale comert
receptionare/ refuz seturile actelor conforme - Riscuri de frauda si
cadrului legal. coruptie
- 100% de instiintari de refuz - Tergiversarea emiterii
argumentate. ingtiintarii de receptionare a
- Conformitatea cu linia de timp notificarilor in comert;
alocat - cel putin 85% - Acceptarea tacitd a
Notificarilor neconforme
- Argumentarea formala a
refuzului de receptionarea a
notificarilor in comert;
- Litigii aferente procesului
de receptionare/ refuz a
notificarilor in comert;
9.1.3. Actualizarea - Registru actualizat la zi. 31.12.2023 - Deficiente in functionarea | DCPSAP, Sectia

Registrului de evidenta a

- Nr. UC excluse din Registrul
unitatilor de comert active;

sistemului informational

procesarea datelor
si evidenta




retelei de comert a
municipiului Chigindu

- Date eronate incarcate in
sistem

- Registru lacunar

- Informatii greu accesibile
sau irelevante

activitatii de
comert

9.1.4. Receptionarea off- - Deservite 100% din solicitarile | 31.12.2023 - Restrictii mentinute in DCPSAP, Sectia
line a notificarilor prin programate. cadrul pandemiei. procesarea datelor
mentinerea serviciului - Minim 20 programari efectuate - Riscuri de frauda si si evidenta
,,Programare”. zilnic. coruptie. activitatii de
comert
9.1.5. Eficientizarea - Monitoringul datelor incluse in [31.12.2023 - Informatii neactualizate DCPSAP,
conlucrarii cu preturile de | SIA ”E-Pretura” efectuat sau eronate din SIA; Sectia dezvoltarea
sector In vederea utilizarii | sdptamanal; - Omiterea, de catre Preturi, comertului
sistemului informational - Rezultatele monitorizarii a introducerii datelor in interior municipal
E-Pretura privind evidenta | efectuate incluse in raportul SIA;
amplasarii unitatilor de saptamanal.
comert ambulant stradal, - Lista operatorilor actualizata;
inclusiv gheretelor,
teraselor.
9.2. Asigurarea 9.2.1 Elaborarea - nr. proiectelor de dispozitii 31.12.2022 - Argumentarea insuficientd | Directia comert,
directiondrii si dispozitiilor primarului perfectate. a proiectelor de dispozitii. prestari servicii si
supravegherii activitatii | general/viceprimarului - cel putin 95% din dispozitii - Contestarea actelor emise alimentatie
comerciale prin prisma privind chestiuni ce tin de | emise mentinute in rezultatul in procedura de contencios publica,
cerintelor si interdictiilor | domeniul comertului. controlului de legalitate administrativ
stabilite de cadrul de
reglementare 9.2.2. Stabilirea tipului - Nr. actelor perfectate 1in | 31.12.2022 - Stabilirea eronata a tipului | Directia comert,
unitatilor comerciale si rezultatul iesirilor la fata locului; uGC; prestari servicii si
verificarea corespunderii - 100 % din activitati de - Intocmirea alimentatie
datelor din notificarile in verificare/ monitorizare, necorespunzatoare a actelor publica,
comert. documentate corespunzator; de verificare;
- Nr. de recomandari inaintate de - Riscul de frauda si
inlaturare a neconformitatilor coruptie.
depistate;
- Nr. de sesizari inaintate
privind aplicarea masurilor de
corectie a situatiei constatate;
9.23. Conlucrare  cu | - 100% din solicitarile parvenite | 31.12.2023 - Tergiversarea oferirii Directia comert,

Preturile de sector,

examinate in termenul indicat

informatiilor solicitate

prestari servicii si




Inspectoratele de politie si
alte institutii (la solicitare)
in vederea oferirii
informatiilor pentru
solutionarea chestiunilor in
domeniul comertului.

- Nr. actelor perfectate in
rezultatul iesirilor la fata locului;
- Nr. demersurilor /sesizarilor
inaintate catre alte
subdiviziuni/institutii.

- Examinarea superficiald a
chestiunilor abordate;

- Furnizarea informatiilor
neveridice

- Raspuns evaziv

alimentatie
publica,

9.24. Examinarea | - 100% din petitiile parvenite 31.12.2023 - Tergiversarea oferirii Directia comert,
demersurilor examinate si oferit raspuns in raspunsului la petitia/ prestari servicii si
organizatiilor,  petitiilor | termenul stabilit; cererea prealabila parvenita alimentatie
cetatenilor. - 100% din cererile prealabile - Examinarea superficiald a publica,
parvenite examinate si oferit chestiunilor abordate;
raspuns in termenul stabilit; - Raspuns evaziv
- Raspuns din oficiu fara
examinarea situatiei la fata
locului
9.2.5. Examinarea - Sedintele Consiliului Directiei | 31.12.2023 - Lipsa cvorumului pentru Directia comert,
rezultatelor verificarilor in | convocate cel putin lunar; organizarea sedintei prestari servicii si
cadrul sedintelor -100% din sedinte documentate Consiliului alimentatie
Consiliului Directiei. corespunzator; - Examinarea superficiald a publica,
- Pentru 100% din cazuri supuse chestiunilor
examinarii in cadrul sedintei - Dosare necomplete
aplicate masuri de corectie; prezentate spre examinarea
- 100% asigurata monitorizarea Consiliului Directiel
conformarii cerintelor si - Nedocumentarea
indicatiilor formulate de sedintelor Consiliului
Consiliul Directiei;
9.2.6. Monitorizarea -100 % din pietele comerciale 31.12.2023 | - Conlucrare ineficienta cu | DCPSAP, Sectia
organizarii procesului din teritoriul municipiului administratorii pietelor; reglementarea
comercial in pietele din Chisinau monitorizate in cadrul - Insuficienta resurselor unitatilor de
mun. Chisinau. activitatii; umane; alimentatie
- 100 % din activitdti de - Riscuri de frauda si| publica, prestari
verificare/monitorizare coruptie servicii si pietelor
documentate corespunzator;
9.2.7. Acordarea asistentei | - Raportul consultatiilor potrivit 31.12.2023 |- Completarea lacunara a | Directia comert,

metodice in solutionarea
diverselor chestiuni ce tin
de domeniul comertului.

oferite la numarul consultatiilor
solicitate constituie 100% .

Registrului de evidentd a
consultatiilor.
- Consultatii eronate

prestari servicii si
alimentatie
publica




- Registrul de evidenta a
consultatiilor acordate
completat la timp.

9.2.8. Receptionarea, - Nr. de Registre de reclamatii 31.12.2023 | - Registre completate eronat | Sectia dezvoltarea
verificarea, inregistrarea si | conforme inregistrate; autentificate; comertului
autentificarea Registrelor | - Registru electronic de evidenta - Comportament fraudulos | interior municipal
de reclamatii. actualizat. a angajatului;
9.2.9 Dezvoltarea - Calendar elaborat si publicat 28.02.2023 | - Calendar lacunar; DCPSAP,
Calendarului privind pe pagina oficiala a Directiei si a - Suprapunerea Sectia dezvoltarea
organizarea iarmaroacelor | PMC evenimentelor desfasurate / comertului
tematice. Planificarea evenimentelor interior
in aceleasi locatii municipal, Sectia
- Incoerenta evenimentelor reglementarea
incluse in calendarul unitatilor de
elaborat alimentatie
publica, prestari
servicii si pietelor
9.3.Coordonarea 9.3.1. Conlucrare cu IMAP | - Sedinte de lucru cu 31.12.2023 |- Denaturarea informatiilor DCPSAP,
procesului de organizare | si DGETS/ DETS din conducitorii IMAP si angajatii privind activitatea IMAP Sectia
a alimentatiei elevilor in | sector intru imbunatatirea | acestora convocate lunar; - Tergiversarea perfectarii si reglementarea
cadrul retelei cantinelor | procesului de organizare a | - Suport informational si prezentarii rapoartelor pe unitatilor de
scolaresti. alimentatiei cu hrana metodologic oferit in 100% din activitatea IMAP alimentatie
calda a elevilor in solicitdrile parvenite; publicd, prestari
institutiile de Tnvatamant - Lunar perfectat si prezentat servicii si pietelor
preuniversitar. catre conducerea DGECT raport
privind activitatea IMAP;
9.3.2 Desfasurarea - Nr. cererilor examinate; 31.12.2023 - Receptionarea dosarelor Sectia

Comisiei de calificare a
Directiei pentru conferirea

de categorii pentru
lucritorii din IMAP

- Sedinte ale Comisiei de

calificare convocate la solicitare;
- 100% de sedinte documentate

corespunzator.

incomplete;

- Examinarea superficiald a
cererilor;

- Lipsa cvorumului.

reglementarea
unitatilor de
alimentatie
publica, prestari
servicii si pietelor




9.4. Dezvoltarea 9.4.1.Modernizarea Paginii | - Module pentru persoane cu 31.05.2023 |- Erori in functionarea | DCPSAP, Sectia
accesibilitatii serviciilor | Web al Directiei, care | nevoi speciale activate; sistemului informational, procesarea datelor
publice prestate in include module  de | - Site-ul Web al Directiei - Securizarea insuficienta a si evidenta
domeniul comertului prezentare si cautare a | modernizat. datelor si a accesului la activitatii de
Notificarilor in comert in Sisteme informationale; comert, Sectia
SIA GEAP. - Tergiversarea procesului dezvoltarea
de modernizare de catre comertului
9.4.2. Activarea modulului prestatorul de servicii; interior municipal
pentru persoanele cu nevoi
speciale, inclusiv adaptat
pentru dispozitive mobile.
9.4.3. Actualizarea |- Ghidul comerciantului - In decurs de | - Tergiversarea modificarii | DCPSAP, Sectia
Ghidului  comerciantului | actualizat. 10 zile dupa | ghidului electronic procesarea datelor
conform modificarilor intrarea  in | - Pregatirea insuficientd a si evidenta
aplicate  cadrului de vigoare a | personalului activitatii de
reglementare. modificarilor comert
9.4.4. Actualizarea Hartii | - Harta actualizata la zi; 31.12.2023 - Riscuri de securitate; DCPSAP, Sectia
interactive a retelei de | - Informatia inclusd pentru - Informatie neactualizata dezvoltarea
comert stradal al or. | fiecare categorie a obiectului plasata pe platforma WEB; comertului
Chisinau plasat pe harta - Reticenta partilor implicate interior
www.gherete.chisinau.md in furnizarea datelor municipal, Sectia
- Insuficienta personalului procesarea datelor
st evidenta
activitatii de
comert.
9.4.5. Conlucrare cu APL | - cel putin 2 ateliere de lucru 31.12.2023 - Lipsa solicitarilor din DCPSAP
de nivelul I din municipiul | desfasurate, partea primariilor
Chisindu in vederea - cel putin 10 participanti la o suburbiilor.
dezvoltarii capacitatii actiune,
responsabililor in - nr. consultarilor potrivit oferite
domeniul comertului. / 1a nr. solicitarilor parvenite.
9.5. Executarea 9.5.1 Elaborarea/ avizarea | - nr. dispozitii privind 31.12.2023 - Proiect al dispozitiei Sectia dezvoltarea

prevederilor dispozitiilor
privind  organizarea
targurilor, iarmaroacelor,

proiectelor de dispozitii
privind autorizarea

autorizarea organizarii
evenimentului cultural, sportiv,

turistic elaborate;

defectuos ;
- Schema nerezonabila de
organizare a activitatii

comertului
interior municipal




manifestarilor culturale,
turistice, sportive si altor
evenimente similare in
cadrul carora se
desfdsoara activitate de
comert ambulant

organizarii evenimentului
cultural, sportiv, turistic
9.5.2 Elaborarea/ avizarea
schemei de organizare a
activitatii comerciale in
cadrul evenimentului
9.5.3. Examinarea
cererilor/notificarilor in
comert si selectarea
participantilor la
eveniment

- pentru 100% din evenimente
organizate in PMAN/ Scuarul
Catedralei/ Gradina Publica
Stefan cel Mare elaborata/
avizata schema de organizare a
activitatii comerciale

- 100% cereri examinate;

- pentru 100 % din cereri
refuzate prezentate argumente de
rigoare

comerciale propusa spre
aprobare

- Dosare incomplete
acceptate;

- Comportament fraudulos a
angajatului;

- Argumentare formala a
refuzulut;

- Prezentarea informatiei
incomplete.

Obiectivul nr. 10. Asigurarea implementirii Conceptului privind desfisurarea comertului ambulant stradal in or. Chisiniu

10.1. Organizarea
procesului de desfasurare
a licitatiilor publice
pentru obtinerea
dreptului de a amplasa
unitatea de comert
ambulant in teritoriului
orasului Chisinau

10.1.1. Organizarea - 100% ale sedintelor Comisiei | 31.12.2023 - Transparenta redusd a
activitatii Comisiei de documentate si inregistrate. procesului de organizare a
licitatie. licitatiilor;
10.1.2 Examinarea si - 100% din amplasamente | 31.12.2023 - Acceptarea  dosarelor/
verificarea propunerilor prezentate de catre DGECT spre ofertelor neconforme
pentru aprobarea locatiilor | examinarea Comisiei corespund documentatiei de atribuire;
noi in teritoriul or. exigentelor Regulamentului - Intelegeri de tip cartel;
Chisinau pentru - 100 % din amplasamente - Amplasamente expuse
amplasarea unitatii de propuse spre aprobare CMC licitatiilor, Tnsda neaprobate
comert ambulant examinate 1n cadrul sedintelor in modul regulamentar.
Comisiei - Riscuri de frauda si
- 100 % din amplasamente coruptie.
licitate aprobate de CMC. - Lipsa de consens in cadrul
10.1.3. Prezentarea CMC a | - Nr. de amplasamente aprobate. | 31.12.2023 activitatii Comisiel;
proiectelor de decizii - Raportul dintre proiectele de -Tergiversarea  examinarii
privind aprobarea de noi decizii prezentate si decizii cererilor;
amplasamente. aprobate de CMC
10.1.4. Elaborarea si -100 % din  Comunicatele | 31.12.2023
publicarea Comunicatului | informative plasate pe pagina
informativ privind WEB a PMC cu respectarea
licitatiile organizate. termenelor si conditiilor
regulamentare.
10.1.5. Asigurarea - Registrul de evidenta | 31.12.2023 - Inscrieri eronate in datele

evidentei contractelor

contractelor actualizat la zi

evidentei

DCPSAP, Sectia
dezvoltarea
comertului

interior municipal




incheiate cu beneficiarii
locurilor de amplasament a
UC.

- 100% din contracte semnate
incluse in registru.

10.1.6. Crearea Sistemului | -  Sistem electronic de | 30.06.2023
electronic de monitorizare | monitorizare a platilor instituit.

a platilor in contul - Monitorizate 100 % din transe.

transelor pentru contracte

adjudecate

10.1.7. Monitorizarea - pentru 100% din UC amplasate | 31.12.2023

respectarii prevederilor
clauzelor contractelor de
obtinere a dreptului de
amplasare a UC.

in rezultatul licitatiilor verificata
corespunderea conditiilor
Pasaportului de amplasare si a
clauzelor contractului

- 100% din verificari efectuate
documentate si raportate
corespunzator

- Monitorizarea insuficienta
a  respectdrii  clauzelor
contractuale

- Nerespectarea prevederilor
contractului;
- Riscuri
coruptie;

- Tergiversarea procesului
de elaborare a sistemului de
catre prestatorul de servicii.
- Sistemul electronic
neconform nelucrativ.

de frauda si

Obiectivul nr.11:

Asigurarea activititilor aferente managementului institutional si gestionarea resurselor umane in cadrul DGECT

11.1 Aplicarea
procedurilor de personal

in gestionarea resurselor
umane ale DGECT

11.1.1. Planificarea - Statul de personal actualizat; 31.12.2023
resurselor umane.
11.1.2.Recrutarea si | - Nr. de concursuri organizate;
selectarea candidatilor | - Posturi vacante expuse la 31.12.2023
pentru functiile vacante; concurs/ nr. Posturilor vacante

existente.

- Nr. functionarilor angajati in

rezultatul promovarii

concursurilor.

- Nr. Functionarilor noi angajati.

- Concursuri conform organizate

si desfasurate — 100%
11.1.3. Evaluarea - Nr. de functionari publici 15.02.2023
performantelor evaluati/ nr. functionarilor
profesionale; publici existenti — 100%

Respectarea liniei de timp alocat

—100%

25.02.2023

- Identificarea eronata a
necesitatilor de personal la
proiectarea structurii
DGECT;

- Organizarea defectuoasa a
concursurilor pentru
ocuparea functiilor vacante;
- Recrutarea personalului
necalificat.

- Admiterea conflictelor de
interese in activitatile de
recrutare si angajare a
personalului;

- Evaluarea formala a
performantelor profesionale;
-Abordarea subiectiva in
cadrul procesului de
evaluare a performantelor si

Directia
management
institutional si de
personal

Directia
management
institutional si de
personal
Conducétorii
subdiviziunilor
DGECT




- Raportul privid rezultatele

utilizarea rezultatelor

evaluarii prezentat sefului 10.03.2023 evaluarii

DGECT in termen.

- Rezultatele evaludrii utilizate

in emiterea actelor respective cu

privire la personal — 100%
11.1.4.0Organizarea si | - Plan Anual de dezvoltare 26.02.2023 - Planificarea defectuoasa a Directia
coordonarea procesului de | profesionala a angajatilor activitatilor de dezvoltare management
dezvoltare profesionald a | DGECT elaborat si aprobat. profesionala. institutional si de
personalului incadrat - 100 % din angajati acoperiti de personal

activitati de instruire pentru anul - Lipsa activitatilor de

2022 instruire organizate de

- Numadrul de functionari 31.12.2023 partile externe;

instruiti in raport cu numarul FP
angajati.

- Cel putin 50 la suta din FP
implicati in diverse forme de
dezvoltare profesionala;

- Cel putin o activitate interna
privind dezvoltarea profesionala
organizatd lunar cu participarea
a cel putin 5 persoane;

- 100% din activitatile de
dezvoltare profesionala
documentate si indosariate
corespunzator;

- Registrul instruirilor si
partiipantilor la formele de
instruire completat si actualizat
la zi

- Planul anual de instruire
realizat — 100%- Raportul
privind aplicarea procedurilor
privind dezvoltarea
competentelor profesonale ale
angajatilor prezentat sefului
DGECT - semestrial

- Participarea repetata a
aceluiasi angajat la obiectul
cursului cu acelasi continut;

- Nediseminarea
informatiilor obtinute n
cadrul activitatilor de
instruire;

- Abordarea formala a
procesului de instruire
interna

- Cursurile frecventate
necorespunzatoare.

-Insuficienta alocatiilor
pentru activitati de instruire




11.1.5 Perfectarea - Nr. Ordinelor cu privire la 31.12.2023 | - Ordin emis in lipsa Directia
proiectelor de ordine cu personal; temeiului juridic; management
privire la personal si - Nr. Ordinelor cu privire la - Argumentarea insuficientd | institutional si de
activitatea de baza a activitatea de baza; a ordinului; personal
DGECT - Registrul ordinelor completat si - Contestarea ordinelor
actualizat la zi; emise;
- Nr. Ordinelor emise conform - Carente in asigurarea
prevederilor legale — 100% evidentei ordinelor emise
11.1.6 Asigurarea - Tabele de pontaj intocmite 31.12.2023 | - Evidenta Directia
evidentei timpului de pentru fiecare subdiviziune a necorespunzatoare a management
munca si monitorizarea DGECT lunar timpului de munca institutional si de
respectarii disciplinei - Corectitudinea datelor incluse - Erori admise in personal
muncii in tabele de pontaj — 100% completarea tabelului de Conducatorii
- Instituite registre de evidenta a pontaj subdiviziunilor
iesirilor in teren; - Tergiversarea perfectarii si DGECT
- Verificari inopinate a prezentei prezentarii tabelelor de
la locul de munca a angajatilor si pontaj
a corectitudinii introducerii - Carente in monitorizarea
datelor in Registrele de evidenta respectarii regimului de
a iesirilor in teren — minim o lucru
datd in trimestru - Planificarea defectuoasa a
- Incilcari ale disciplinei muncii concediilor de odihna
raportate cétre seful DGECT 1in
decurs de 24 de ore
- Planul concediilor pentru anul
de referinta elaborat si aprobat
11.2. Gestionarea si 11.2.1.Perfectarea -Nr. Dosarelor personale | Nu mai tarziu | -Erori la perfectarea Directia
pastrarea dosarelor dosarelor personale ale perfectate in raport cu numarul | de 10 zile | dosarelor personale; managementul
personale ale angajatilor | angajatilor noi. functionarilor noi angajati, lucratoare de | -Informatia incompleta institutional si de
DGECT la data privind datele noilor personal
emiterii angajati
documentului
11.2.2. Actualizarea - Dosar personal completat cu 31.12.2023 | -Erori la introducerea de noi Directia
dosarelor personale ale extrasele de pe documente sau inscrieri in formularele managementul
angajatilor si introducerea | copiile necesare in decurs de 3 sectiunilor. institutional si de
de noi inscrieri in zile; - Copii de pe acte sau personal

formularele sectiunilor

- Plenitudinea inscrisurilor in
formularele sectiunilor — 100%

extrase de pe documente




- Inscrisurile actualizate ca
rezultat al modificarilor
survenite in situatia raporturilor
de munca sau alte date ale
angajatului in decurs de maxim
48 de ore.

neanexate la dosarul
personal;
- Dosare dezordonate

11.2.3.Documentarea - Perioada de proba stabilita 31.12.2023 | -Organizarea Directia
activitatii functionarilor pentru 100 % din functionari necorespunzatoare a managementul
public debutanti in publici perioadei de proba institutional si de
perioada de proba -Mentori desemnati pentru 100 - Activitate a mentorului personal
% din functionari publici defectuoasa
debutanti; - Documentarea
- Programul de desfasurare a necorespunzatoare a
perioadei de proba elaborat si activitatilor desfasurate in
aprobat pentru fiecare debutant perioada de proba
- Ghidul FP debutant elaborat si - Abordarea superficiala a
aprobat; activitatii FP debutant;
-Raportul privind activitatea - Lipsa suportului in
realizata in perioada de proba activitatea debutantului;
intocmit pentru fiecare debutant - Neincadrarea FP
- Fisa de referinta privind
activitatea functionarului public
intocmita pentru fiecare debutant
- Fisa de evaluare a activitatii
functionarului public debutant
intocmita pentru fiecare debutant
11.3 Asigurarea 11.3.1. Estimarea - Tabelul generalizator al| 30.10.2023 |- Planuri de achizitii Directia
organizarii i desfasurarii | necesitatilor si necesitatilor de bunuri lucrari si elaborate neadecvat/ management
procedurilor de achizitii | planificarea achizitiilor | servicii elaborat si prezentat identificarea  eronatd  a | institutional si de
publice in scopul de bunuri, lucrari si sefului DGECT necesitatilor personal
satisfacerii necesitatilor | servicii - Planul anual de achizitii | 15.01.2023 |- Divizarea achizitiilor C ST
. ... . ) . onducatorii
de bunuri, lucrari si claborat si aprobat pentru aplicarea procedurilor L
.- ; OPT o subdiviziunilor
servicii pentru DGECT - Planul anual de achizitii | Indecurs de | mai putin transparente DGECT
actualizat conform modificarii | 10 zile de la | - Atributii si responsabilitati
aplicate alocatiilor bugetare rectificare | ale membrilor grupului de

- Anunturi de intentie aprobate si
publicate

lucru pentru AP
neformalizate




11.3.2.Initierea si - Grup de lucru pentru achizitii | 31.12.2023 | - Conflicte de interese Directia
desfasurarea procedurilor | format si functional, necontrolate management
de achizitii publice - Organizarea procedurilor de - Criterii  de calificare | institutional si de
conform prevederilor achizitie cu respectarea adaptate  situatiei  unui personal
legislatiei in domeniul AP. | pragurilor stabilite — 100% ofertant anumit;
- Activitatea grupului de lucru - Evaluarea tendentioasa a
documentata — 100% ofertelor (favorizarea/
- in cazul a 100% din achizitii - defavorizarea operatorilor in
intocmite dosare de achizitii procesul de evaluare);
- Contestatii admise asupra - Dari de seama incomplete/
procedurilor desfasurate de catre intocmite cu erori;
DGECT nu mai mult de 10 % - Management defectuos al
11.3.3.Asigurarea - 100% din contractele de AP | Inziua S-aa | contractelor de AP; Directia
monitorizdrii modului de | semnate si inregistrate conform lunii - Dosare privind AP management
executare a contractelor de | procedurii; urmatoare a | intocmite §i/ sau pastrate | institutional si de
AP. - Darea de seamda privind | perioadeide | neconform; personal
monitorizarea contractelor de AP raportare Directi
N cim - rectia
intocmita tr1m§str1a1, A management
- Convtractele incluse 1n darveande financiar intern
seamd la momentul raportarii —
100 % din contracte semnate
- 100% din bunuri livrate, servicii
prestate, lucrari executate
coroborate contractelor semnate
- Darea de seamd privind
achizitille de valoare mica
intocmitd fara erori si prezentata
in termen
11.4. Asigurarea | 11.4.1. Asigurarea | - 100 % din ROF ale unitatilor | 20.01.2023 | - Neprezentarea in termenul Directia
implementarii/ revizuirii  §i  actualizarii | structurale ale stanilit a informatiei de catre management
dezvoltarii sistemului de | Regulamentelor revizuite/actualizate subdiviziunile DGECT institutional si de
control intern managerial | subdiviziunilor structurale - Prezentarea informatiei personal
al Directiei generale 11.4.2. Asigurarea | - 100 % fise de post| 54019023 :E(t))l(lj?\t/?ziunile DgeECT catre | Conducatorii
revizuirii/ actualizrii | revizuite/actualizate o subdiviziunilor
fiselor de post ale DGECT

angajatilor subdiviziunilor
structurale .




11.4.3. Coordonarea | - Planuri elaborate pentru 100 % | 20.01.2023 | - Lipsa indicatorilor Directia
procesului de elaborare a | din wunitatile structurale ale relevanti si masurabili; management
Planurilor de actiuni anuale | DGECT; - Activitdti neaxate pe | institutional si de
ale subdiviziunilor | - Planuri prezentate conducerii rezultat personal
structurale ale DGECT | DGECT in termen Conducitorii
| 2023, on_ l_lc_ato_rn
pentru anu subdiviziunilor
DGECT
11.4.4. Sistematizarea si | - Plan elaborat si aprobat; 31.01.2023 -Lipsa indicatorilor Directia
elaborarea Planului de relevanti si masurabili; management
activitate al DGECT pentru - Activitati neaxate pe | institutional si de
anul 2023. rezultat personal
- Plan lacunar Conducitorii
subdiviziunilor
DGECT
11.45. Coordonarea | - Raport saptamanal | 31.01.2023 -Prezentarea Directia
procesului de raportare | prezentat in wultima zi a informatiei  eronate  sau management
saptamanala si | saptamanii de gestiune pana la superficiale institutional si de
sistematizarea datelor | ora 15-00 - Tergiversarea personal
privind activitatea | - Plenitudinea s prezentarii informatiilor | oo
) . N e onducatorii
operationala exercitata pe | veridicitatea datelor raportate — pentru raportare subdiviziunilor
parcursul saptamanii 100% DGECT
11.4.6.Sistematizarea  si -Rapoarte de activitate ale | 15.01.2023 -Prezentarea Directia
elaborarea rapoartelor | subdiviziunilor elaborate, informatiei  eronate  sau management
semestriale de | coordonate §i  aprobate cu | 15.07.2023 superficiale institutional si de
monitorizare a | respectarea liniei de timp alocat; - Tergiversarea personal
implementdrii Planului de prezentarii informatiilor Conducitorii
activitate al DGECT pentru pentru raportare R
subdiviziunilor
anul 2023. DGECT
11.4.7.Asigurarea - Raport anual privind controlul | 15.02.2023 - Erori la perfectarea Directia
desfasurarii procedurii de | intern managerial intocmit si Raportului si Declaratiei de management
autoevaluare, raportare a | inaintat spre generalizare PMC buna guvernare. institutional si de
sistemului de control intern | cu respectarea linei de timp - Denaturarea situatiei CIM personal
managerial. alocat - Evaluarea/ raportarea C S
. = o onducatorii
- Decla}ragla .dF . rasp'undvefe formala subdiviziunilor
manageriald emisa si publicatd in DGECT

termen,;




- Aprecierea sistemului CIM al
DGECT la nivel de cel putin
partial conform SNCI

11.4.8. Elaborarea/ | - Registrul riscurilor 31.12.2023 | - Neidentificarea riscurilor Directia
revizuirea Registrului | Revizuit cel putin semestrial asociate activitatilor management
riscurilor asociate operationale; institutional si de
proceselor operationale - Evaluarea neadecvata; personal
gestionate de catre DGECT - Maésuri de control C Y
. . T onducatorii
msuflc_lente a rlscurl_lor, subdiviziunilor
- Apetit de risc sporit DGECT
11.4.9. Actualizarea si | - 100 % din procese de | 31.12.2023 |- Descrierea lacunara a Directia
documentarea proceselor | baza descrise proceselor; management
de baza, utilizand | - 100% din procese de baza - Abordarea formald a | institutional side
descrierea grafica si/sau | revizuite anual descrierilor; personal
narativa. -Nevalorificarea descrierilor C -
onducatorii
proceselor subdiviziunilor
DGECT
11.4.10. Monitorizarea | - Inventarul functiilor sensibile | 28.02.2023 | -Prezentarea informatiei Sectia
modului de realizare a | revizuit; eronate sau superficiale de management
politicii privind | - Masuri de control al riscurilor catre sefii de subdiviziuni institutional si de
inventarierea si gestionarea | asociate  functiilor  sensibile personal
functiilor sensibile actualizate C .
onducatorii
subdiviziunilor
DGECT
11.4.11.Asigurarea - % de implementarea a 31.12.2023 -Raportarea superficiala Directia
indeplinirii recomandarilor | recomandarilor de audit nu mai -Neimplementarea management
de audit intern si extern mic de 80 % recomandarilor auditului | institutional si de
extern si intern personal
Conducatorii
subdiviziunilor
DGECT
11.5.Reprezentarea 11.5.1. Asigurararea | - Numarul de dosare in 31.12.2023 |- Riscuri de frauda si Directia
intereselor DGECT 1in | evidentei dosarelor aflate | lucru coruptie. managementul
instantele judecdtoresti in | pe  rol in instantele | - % de participare in - Necunoasterea sau | institutional si de
litigiile aferente | judecatoresti, sedinte de judecata — nu mai neaplicarea reglementarilor; personal
domeniului  privatizarii mic de 95 - Citarea intarziata,




locuintelor  si/sau  in
raport cu alte organe de
drept.

11.5.2. Participarea la
sedintele de judecata,
depunerea referintelor,

respectarea termenelor de

procedurd si contestarea
actelor ~/  hotararilor
instantelor de judecata
defavorabile intereselor

Directiei generale

- Numarul de acte/hotararii
defavorabile DGECT contestate
—100%

- Numarul de solicitari
expediate

- Referinte depuse — 100% din
actiuni in calitate de parat

- Informatie incompleta
privind suportul probatoriu;
- Erori in actele din dosarul
de privatizare.

11.6 Organizarea | 11.6.1. Asigurarea - Registre: de evidenta a 31.12.2023 | -Admiterea conflictelor de Directia
climatului de integritate | evidentei conflictelor de | conflictelor de interese, a interese; managementul
institutionala si | interese, al influentelor | influentelor -Tolerarea fenomenului | institutional si de
profesionald, asigurarea | necorespunzatoare necorespunzatoare, a coruptiei personal
_declarérii averii si| si aye_rtizérilor despre avertizarilor de integritate si Conducitorii
intereselor personale posibile ilegalitati comise asigurarea inregistrarii subdiviziunilor
cazurilor DGECT
declarate/denuntate actualizate
la zi
11.6.2. Asigurarea | - Nr. consultatiilor potrivit | 31.03.2023 - Chei publice neactualizate Directia
procesului de depunere | oferite in termen. management
anuala a declaratiilor de | - Nr. certificatelor cheii publice - Nedepunerea declaratiei in | institutional si de
avere si interese personale | eliberate /revocate termen personal
in format electronic. - Registrul  electronic  al - Includerea datelor eronate Functi .
LS o .. . N . unctionarii
Is;ﬂ;ec‘gllor declararii actualizat in declaratie publici din cadrul
- 100% declaratii depuse corect DGECT
si In termen;
11.6.3 Asigurarea | -Comisie de evaluare si | Septembrie -Necunoasterea sau Sectia
respectarii regimului | evidenta instituita si | 2023 neaplicarea reglementarilor management
juridic al cadourilor functionala de catre membrii comisiei institutional si de
-Nr. cadourilor predate - Nedeclararea cadourilor personal
Comisiei de evidentd si -Tolerarea ~ fenomenului Funct; .
: .. unctionarll
evaluare.a cadourilor . coruptiei publici din cadrul
-ijr. s1v suma cadourilor DGECT
rascumparate
-Nr. cadourilor inadmisibile,

transmise CNAS.




-Registrele de evidentd a

cadourile admisibile si
inadmisibile  publicate  pe
pagina web

Obiectivul nr. 12. Asigurarea managementului financiar al Directiei (planificarea, executarea, monitorizarea, raportarea financiara) in conditii de
veridicitate si plenitudine a datelor si conformitate reglementarilor existente

12.1.Asigurarea
organizarii  corecte
evidentei contabile.

a

12.1.1.Elaborarea, - Politica de contabilitate | 01.02.2023 - Tergiversarea termenilor Directia
aprobarea si respectarea | actualizatd si aprobata. de elaborare a politicii de management
Politicii de contabilitate a contabilitate. financiar intern
DGECT
12.1.2.Asigurarea - Listele generalizatoare si | 31.12.2023 - Neprezentarea Directia
controlului  valoric  al | borderourile contabile privind documentelor primare la management
activitatilor ~ desfasurate, | operatiunile ~ si  tranzactiile timp. financiar intern
prin inregistrarea | efectuate perfectate lunar. - Erori admise in formule Sectia
cronologica si sistematicaa | - Note si borderouri contabile contabile. managément
operatiunilor economoco- | perfectate cu respectarea - Disfunctionalitati ale | . . . .
" . e : . D institutional si de
financire, respectand | reglementarilor in vigoare — 100 sistemului informational de . i
) - .. . - o personal.
perioada efectudrii | %. evidenta contabila
acestora. - Plenitudinea si veridicitatea - Insuficienta resurselor | Directia logistica.
datelor incluse in documente financiare
contabile — 100%
- Inregistrarea cronologici a
operatiunilor contabile s
respectarea metodologiei
evidentei contabile — 100%
12.1.3. Controlul asigurarii | - Registrul de evidenta a | 31.12.2023 - Nerespectarea termenului Directia
inregistrarii patrimoniului | bunurilor materiale-perfectat si de inscrieri in registre. management
Directiei generale, prin | actualizat la zi - Tergiversarea inregistrarii | financiar intern
inregistrarea existentelor si existentelor si  miscdrilor Directi s
.o T . : irectia logistica
migcarilor elementelor | - Inscrieri in Cartea mare elementelor patrimoniale. ’
partimoniale, pe categorii, | perfectate 1a100%
pe locuri de depozitare sau
pastrare, persoanele in

responsabilitatea cadrora se
afld .




12.1.4. Calcularea si plata | - Borderourile de calcul aplatilor | In ziua 5-a a | -Neprezentarea Directia
la timp a platilor salariale, | salariale intocmite lunii documentelor primare management
impozitelor si | - 100%Numarul declaratiilor | urmatoare a | necesare pentru calcularea | financiar intern
contributiilor, perfectarea | aferente impozitelor si | perioadei de | salariului.
si prezentarea darilor de | contributiilor salariale perfectate | raportare -Tergiversarea termenilor si
seama aferente platlor de | si prezentate la timp 100%. erori in calcularea salariilor
retribuire a muncii colaboratorilor DGECT.
- Neprezentarea la timp a
ordinelor de plata, privind
achitarea  salariului  si
impozitelor in  sistemul
trezorerial.
- Disfunctionalitati  ale
Sistemului  informational
contabil.
12.1.5. Asigurarea utilizarii | - Numarul fiselor de evidentd a | 31.12.2023 - Utilizarea neconformd a Directia
mijloacelor financiare | cheltuielilor de casa, precum si mijloacelor financiare. management
conform destinatiei  in | celor efective perfectate-100% - Delapidari ale fondurilor | financiar intern
limitele bugetare aprobate, | - Utilizarea alocatiilor bugetare publice
precum  si  controlul | conform destinatiei — 100%
integritatii resurselor
banesti si valorilor
materiale.
12.1.6. Asigurarea | - Numarul ordinelor de plata | 31.12.2023 - Plan insuficient de Directia
efectuarii  la timp a | perfectate si inregistrate 1In finantare. management
decontarilor cu persoane | sistemul trezorerial-100 % - Tergiversarea prezentarii | financiar intern
juridice si cu persoane | - Ordine de plata perfectate si documentelor primare
fizice incluse in sistem doar dupa pentru argumentarea
prezentarea documentelor platilor.
confirmative privind livrarea - Tranzactii fictive
bunurilor, prestarea serviciilor
sau efectuarea lucrarilor — 100%
- Acte de verificari reciproce
acceptate de ambele parti
12.1.7.Asigurarea - Procesul verbal privind | 31.12.2023 - Listele de inventariere Directia
organizarii  inventarierii | rezultatele inventarierii perfectat, intocmite neconform. management
elementelor patrimoniale financiar intern

de activ  si  pasiv,




decontarilor si inregistrarea
rezultatelor inventarierii in
evidenta contabila.

- Registrul inventarierii - elaborat
si reflectat in evidenta contabila-
100 %

- Inventarierea anuald efetuata,
rezultatele inventarierii
prezentate sefului DGECT in
termen

- Cel putin o inventariere
inopinatd efectuatd o data in
semestru.

- Efectuarea formala a

inventarierii

12.1.8.Asigurarea -100% de Rapoarte privind | 31.12.2023 - Evidenta neconformid a Directia
evidentei analitice a | calculul si achitarile relevante achitarilor in  bugetul management
veniturilor calculate si | locatiunii achitate in bugetul municipal Chisinau | financiar intern
incasate pentru locatiunea | municipal Chisinau perfectate relevante locatiunii. Directi
. . . . n .. . A 1rectia
patrimoniului  public 1in |- 100% de Rapoarte privind - Neincluderea in SIA a expl oatarea
bugetul municipal | sumele neelucidate, relevante cuantumului  actualziat al patrimoniului
Chisinau. locatiunii achitate in bugetul platii de locatiune municipal
municipal Chisindu perfectate - Neprezentarea
documentelor primare la
timp.
12.1.9.Asigurarea - Acordurile aditionale cu privire | 31.12.2023 - Neperfectarea acordurilor Directia
verificarii datoriilor | la modificarea cuantumului anual aditionale si actelor de exploatarea
debitoare si creditoare din | la  plata  chiriei  conform verificare patrimoniului
contul chiriei incaperilor | contractelor de locatiune - Riscul disfunctionalitatii municipal
nelocuibile. executate la 100%. programului  informational Directia
- Actele de verificare relevante privind evidenta contractelor manage?nent
locatiunii perfectate, de locatiune a incaperilor financiar intern
contrasemnate si parafate de parti nelocuibile.
la 100%. - Neprezentarea agentilor | Directia logistica
economici pentru
contrasemnarea si parafarea
acordurilor  aditionale si
actelor de verificare.
12.1.10. Asigurarea | - Nomenclatorul documentelor- | 01.03.2023 - Nerespectarea termenului Directia
pastrarii documentelor | tip si al termenilor lor de de elaborare a management
contabile,  precum  si | pastrare-aprobat Nomenclatorului. financiar intern
predarea lor la arhivd in
ordinea stabilita. 31.12.2023




- Documente contabile pastrate in
conditii. de integritate  si
securitate

- Locul pastrarii
documentelor neconform

Sectia cancelarie
si secretariat

12.2.  Perfectarea  si
prezentarea  rapoartelor
financiare pentru

perioadele de raportare
financiara

12.2.1.Verificarea

reflectarii  integrale si
conforme in evidenta
contabila a operatiunilor

- Note contabile perfectate corect
si in termen - 100%.

- Inscrieri in Cartea mare

31.12.2023

- Neperfectarea
documentelor primare la
timp.

- Nerespectarea termenului

Directia
management
financiar inter

economice  efectuate 1in | efectuate corect si in termen - de inscrieri in registre.
perioada de raportare. 100%
12.2.2 Verificarea - Numarul Rapoartelor financiare | In ziua 20-a a | - Date eronate inregistrate in Directia
raportului financiar cu Fisa | privind  executarea bugetului | lunii evidenta contabila management
executdrii contului curent | perfectat si prezentat 100% urmatoare a financiar intern
(forma FD-037). perioadei de

raportare

12.2.3. Verificarea
raportului financiar cu fisa

- Numarul fiselor de evidentd a
cheltuielilor de casa, precum si

In ziua 5-a a
lunii

- Date eronate Inregistrate n
evidenta contabila

Directia
management

de evidentd a veniturilor si | celor efective verificate i | urmatoare a financiar intern
cheltuielilor ~de  casa, | contrasenmnate-100% perioadei de
precum si cu cele efective raportare

12.2.4. Asigurarea | - Numarul de rapoarte financiare | In ziua 20-a a | - Tergiversarea intocmirii Directia
reflectarii.  in  bilantul | privind executarea bugetului | lunii Registrului  datoriilor  si management
contabil la contul | elaborate, prezentate in sistemul | urmatoare a | creantelor relevante | financiar intern
extrabilantier 811420 | electronic trezorerial SIMF si | perioadei de | locatiunii Directia
,,Creante ale contribuabilu- | aprobate de DGF -100%. raportare - Tergiversarea verificarii si expl oatarea
lui”, a datoriilor si prezentarii Registrului patrimoniului
creantelor, relevante
locatiunii  achitate  in
bugetul municipal
Chisinau.
12.3 Elaborarea | 12.3.1. Asigurarea | - Numarul de solicitari elaborate | 31.12.2023 - Neprezentarea Directia
proiectului  de  buget | procesului de elaborare a | -100% normativelor stabilite de management
pentru anul 2024 si a | propunerilor de venituri si | - Calculul fondului salarial- catre MF. financiar intern
estimarilor pentru | cheltuieli la proiectul de | perfectat 100/ - Tergiversarea termenilor

urmatorii doi ani la partea
de venituri si cheltuieli,
privind intretinerea
DGECT.

buget si estimarilor pentru
urmatorii  doi ani, 1In
conformitate cu Circulara
Ministerului Finantelor
RM | privind  normele

- Proiectul bugetului prezentat cu
respetarea liniei de timp alocat

- Proiectul bugetului inclus in
SIA de specalitate

de prezentare a informatiilor
primare de catre
subdiviziunile DGECT




metodologice si
particularitatile elaborarii
propunerilor de buget.

12.3.2.Coordonarea - Nota intocmita corect si in | 31.12.2023 - Tergiversarea termenilor Directia

procesului  estimare  a | termen - 100% de prezentare a informatiilor management

necesitatilor DGECT si | - Lista categoriilor de cheltuieli primare de catre | financiar intern

evaluarea cheltuielilor | elaborata si aprobata. subdiviziunile DGECT C T
: onducatorii

necesare pe”tfu (ea!lgqrea subdiviziunilor

obiectivelor si prioritatilor DGECT

stabilite  pentru  anul

bugetar

12.3.3.Asigurarea - Raportul calculelor | 31.12.2023 - Erori  la totalizarea Directia

totalizarii propunerilor de | argumentate  pentru  fiecare cheltuielilor. management

buget si efectuarea | articol de cheltuieli elaborat si - Omiterea modificarilor | financiar intern

calculelor respective pe | prezentat-100% incluse in nota informativa.

fiecare articol de cheltuieli, | - Documentul final perfectat si

pe grupe, | aprobat de conducerea DGECT

programe/subprograme in

formatul solicitat.

12.3.4. Coordonarea | - Nota informativa perfectatda si | 31.09.2023 - Tergiversarea termenilor Directia

procesului de elaborare a | aprobatd de conducerea DGECT, de prezentare a informatiilor management

propunerilor DGECT
privind estimdrile
veniturilot propuse a fi
incasate in  bugetul
municipal Chisinau din
chiria ~si  privatizarea
incaperilor nelocuibile,
privatizarea fondului
locuibil.

- Raportul perfectat si prezentat
in adresa Directiei Generale
Finante

primare de catre

subdiviziunile DGECT

financiar intern

Obiectivul nr. 13. Asigurarea procesului de comunicare interni si externi, implementarea managementului documentelor

13.1. Organizarea
managementului
documentelor si

circulatiei informatiei in
cadrul DGECT

13.1.1 Gestionarea
corespondentei in format
electronic repartizate prin
SIA E-Management
Documente

- Corespondenta de intrare si

iesire incusa in SIA E-
Management  Documente  —
100%;

31.12.2023

- Disfunctionalitati ale SIA;
- Pierderea/ deteriorarea
materialelor remise spre
examinare;

Sectia cancelarie
si secretariat




- Corespondenta in format ,,pe
hartie” indosariata si arhivata
corespunzator;

- Corespondenta repartizata catre
executori Tn maxim 1 zi din

aplicarea  rezolutiei  sefului
DGECT,

- FErori admise in fisele de
evidenti a  corespondentei

intrate/ iesite — maxim 5 la suta.
- Cel putin pentru 95 % din petitii
monitorizate - raspuns expediat
in termen;

- Nr. documentelor de
inregistrate;

- Nr. documentelor de iesire
inregistrate/ expediate

intrare

- Tergiversarea termenului
de examinare a petitiilor si
remitere a raspunsurilor

13.1.2 Organizarea | -  Nomenclatorul  dosarelor | 15.01.2023 - Neasigurarea integritatii | Sectia cancelarie
procesului de pastrare si | DGECT actualizat si aprobat; dosarelor  intocmite  de | si secretariat
transmitere spre arhivare a | - Inventarul dosarelor de pastrare DGECT;
documentatiei permanentd si de lungd durata - Nimicirea neregulamentara
intocmit; 01.02.2023 a documentelor;
- Fondul arhivistic pregatit si - Prezentarea dosarelor spre
transmis catre DAC cu arhivare  cu  incalcarea
respectarea reglementarilor in termenelor;
vigoare; 31.12.2023 - Neasigurarea plenitudinii
- Nr. dosarelor transmise spre dosarelor transmise in arhiva
arhivare;
- Nr. dosarelor nimicite
13.2. Asigurarea | 13.2.1 Controlul asupra | - deciziile CMC si dispozitiile PG | 31.12.2023 - Evidenta lacunara a | Sectia cancelarie
controlului asupra | executarii deciziilor CMC, | inregistrate ~ si ~ comunicate deciziilor CMC, dispozitiilor | si secretariat
executarii deciziilor | dispozitillor PG si a | responsabililor conform PG/ VP;
CMC, dispozitiillor PG/ | indicatiilor conducerii | domeniului de competenta; - Necomunicarea
VP si a indicatiilor | DGECT - 100 % din decizii CMC, responsabililor a

conducerii DGECT

dispozitii PG/ VP executate 1n
termen;

prevederilor actelor
administrative aprobate de
CMC/PMC,;




- Registrul indicatiilor conducerii
DGECT intocmit si actualizat la
zi;

- Gradul de 1indeplinire a
indicatiilor conducerii DGECT
raportat saptamanal;

- nr. Notelor de serviciu privind
neindeplinirea/ indeplinirea cu
intarziere a deciziilor CMC,
dispozitiilor PG/ VP, indicatiilor
conducerii DGECT in raport cu
intarzierile admise in executare.

- Evidenta formalda a
modului  de realizare a
deciziilor CMC, dispozitiilor
PG/ VP;

- Raportarea intarziata a
incalcarii  termenului  de
executare a prevederilor
deciziilor CMC, dispozitiilor
PG/ VP, indicatiilor
conducerii DGECT

Sistematizat: T.Talpa

022 22-02-49

Sef al Directiei Generale, Economie, Comert si Turism

Roman VITIUC




